RANSPORT PUBLIC 5.4, ARAD

APROBAT,

In sedinta Consiliului de Administratie
prin Decizia nr. 32 din data de 26.04.2021

REGULAMENT
INTERN



¥

E TRANSPORT PUBLIC S.A. ARAD

- este actul prin care SC C.T.P. SA Arad stabileste regulile de desfasurare a activitatii.

- actul care consfinteste ordinea interni

- stabileste dispozitii referitoare la disciplina muncii in baca Codului Muncii si legislatiei in domeniu potrivit
specificului activitatii din cadrul SC C.T.P. SA Arad.

CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE

Art.1. S5.C. Compania de Transport Public S.A., infiintata prin Decizia nr.5/28.03.1995 a Consiliului Judetean Arad,
inregistratd la Oficiul Registrului Comertului Arad sub nr. J 02/680/1995, are ca principal obiect de activitate transportul
public de célatori pe teritoriul Municipiului Arad i in localitatile judefului Arad. Aferent acestei activitdti sunt organizate
si functioneazi ateliere, sectii de intretinere si reparatii, circulatie si compartimente functionale specifice.

Art.2. Actionarii majoritari ai S.C. Compania de Transport Public S.A. sunt: Consiliul Local Municipal gi Consiliul
Judetean Arad.

Art.3. Activitatea S.C. C.T.P. S.A. are implicafii majore in desfasurarea vietii economice si sociale a municipiului si
judetului, calitatea serviciilor prestate regisindu-se direct in acoperirea nevoilor de mobilitate a cetatenilor si rezultatele
diversilor agenti economici din municipiu si judet.

Artd4. 5.C. C.T.P. S.A. este condusd de un Consiliu de Administratie. Directorul General si Diretorul Economic isi
desfagoard activitatea in baza unui contract de mandat si impreund cu ceilalti directori executivi (director operational,
director tehnic, director tehnic adjunct) indeplinesc conducerea efectivi a activitdfii societaii conform atributiilor stabilite
de catre Consiliul de Administratie, respectiv directorul general.

Conducerea operativd a subunititilor (sectiilor, atelierelor) si compartimentelor functionale este facutid de
personalul investit cu functii de conducere si coordonare a acestora.

Art.5. Membrii consiliului de administratie, conducerii executive precum si salariatii investiti cu functii de conducere,
au obligatiile si rdspunderile previzute in Regulamentul de Organizare si Functionare al S.C. C.T.P. S.A.

Art.6. SC C.T.P. SA organizeazi activitatea de resurse umane si salarizare in urmitoarele moduri:

a) prin asumarea de cétre angajator a atributiilor specifice;
b) prin desemnarea unuia sau mai multor angajai cirora s le repartizeze, prin fisa postului, atributii privind activitatea de
resurse umane $i salarizare;

Personalul S.C. C.T.P. S.A., indiferent de funciie, are obligatia de a respecta prevederile prezentului regulament,
prevederi care decurg din contractele colective si individuale de munci, si hotarérile Consiliului de Administratie.

Regulile de ordine si disciplini stabilite prin prezentul regulament se aplica tuturor persoanelor angajate,
indiferent de durata contractului individual de munci, precum si elevilor, studentilor i practicantilor care temporar isi
desfagoard activitatea in oricare din sectoarele de activitate ale societiii.

Persoanele care lucreazi in cadrul societdfii ca delegati ai altor agenti economici, culturali sau sociali, sunt
obligate s respecte regulile de disciplini specifice locului de munci unde isi desfisoari activitatea in timpul delegarii.

Art.6. Nerespectarea cu strictete de catre salariai a indatoririlor ce le revin, poate duce la periclitarea integritatii fizice
si morale a célatorilor, accidente de munci, avarierea sau distrugerea masinilor, vehiculelor. instalatiilor. cladirilor,
intdrzieri la locurile de munca ale salariagilor agentilor economici beneficiari, producerea de prejudicii comerciale si
financiare, afectarea imaginii societatii i perturbarea transportului public de persoane.

Art.7. Se definesc urmétorii termeni si expresii:

a) Orice discriminare directd sau indirectd fatdi de un salariat, discriminare prin asociere, hértuire sau fapti de
victimizare, bazati pe criteriul de rasi, cetitenie, etnie, culoare, limba, religie, origine sociald, trisituri genetice, sex,
orientare sexuald, varsta, handicap, boald cronici necontagioass, infectare cu HIV, optiune politica, situatie sau
responsabilitate familiald, apartenent ori activitate sindicala, apartenentd la o categorie defavorizats, este interzisa.

b) Constituie discriminare directd orice act sau fapta de deosebire, excludere, restrictie sau preferintd,intemeiat(d) pe
unul sau mai multe dintre criteriile previzute la alin. (a), care au ca scop sau ca efect neacordarea, restringerea ori
inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitérii drepturilor previzute in legislatia muncii.

¢) Constituie discriminare indirectd orice prevedere, actiune, criteriu sau practics aparent neutrd care are ca efect
dezavantajarea unei persoane fatd de o altd persoand in baza unuia dintre criteriile previzute la alin. (a), in afari de cazul
in care acea prevedere, actiune, criteriu sau practicé se justifica in mod obiectiv, printr-un scop legitim, si dacd mijloacele
de atingere a acelui scop sunt proportionale, adecvate si necesare.



uirea consta in orice tip de comportament care are la bazi unul dintre criteriile prevazute la alin. (a) care are ca
scop sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si duce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau
ofensator.

e) Discriminarea prin asociere consta din orice act sau fapta de discriminare savarsit(a) impotriva unei persoane care,
desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificata potrmt criteriilor prevazute la alin. (a), este asociati sau
prezumata a fi asociatd cu una sau mai multe persoane apar{indnd unei astfel de categorii de persoane.

f) Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o plangere sau actiune in justitie cu privire la
incélcarea principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.

g) Orice comportament care consta in a dispune, scris sau verbal, unei persoane sa utilizeze o forma de discriminare,
care are la baza unul dintre criteriile prevazute la alin. (a), impotriva uneia sau mai multor persoane este considerat
discriminare.

h) Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restrictia sau preferinta in privinta unui anumit loc de munci in
cazul in care, prin natura specificd a activité‘;ii in cauza sau a conditiilor in care activitatea respective este realizat, existd
anumite cerinte profesionale esentiale §i determinante, cu conditia ca scopul si fie legitim si cerintele proportionale,

Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul muncii

Prin egalitatea de sanse §i de tratament intre femei si barbati in relatiile de munci se intelege accesul

nediscriminatoriu la:

a) alegerea ori exercitarea liberd a unei profesii sau activitati;

b) angajarea in toate posturile sau locurile de munci vacante si la toate nivelurile ierarhiei profesionale;

¢) venituri egale pentru munca de valoare egali;

d) informare §i consiliere profesionala, programe de initiere, calificare, perfectionare, specializare si recalificare
profesionald;

e) promovare la orice nivel ierarhic si profesional;

f) conditii de muncd ce respectd normele de sinitate si securitate in muncd, conform prevederilor legislatiei in
vigoare;

g) beneficii, altele decét cele de naturi salariala, precum si acces la sistemele publice si private de securitate sociala:

h) organizatii patronale, sindicale si organisme profesionale, precum si la beneficiile acordate de acestea;

1) prestatii §i servicii sociale, acordate in conformitate cu legislatia in vigoare.

CAPITOLUL II. DREPTURI SI OBLIGATII
A. Drepturile angajatorului

Art.8. Prin conducétor, in sensul prezentului Regulament Intern, se intelege persoana care ocupd o functie de
conducere, incepand de la directorul general pani la seful de serviciu,sector,sectie,formatie. Conducitorul trebuie numit
printr-o decizie sau hotirére, dupa caz.

Art.9. SC C.T.P. SA prin personalul de conducere, are urmétoarele drepturi:

a). s stabileascd structura organizatoric, organizarea si functionarea fiecirui loc de muncs;

b). sa stabileasca atributiile specifice pentru fiecare salariat, cu respectarea prevederilor legale;

¢). sd dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariatii din subordine, in vederea indeplinirii

sarcinilor de serviciu, sub rezerva legalitatii acestora;

d). si exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

e). si constate sdvarsirea abaterilor §i si aplice sancfiuni disciplinare, conform prevederilor legale si prezentului
regulament;

f). sa modifice temporar locul si felul muncii fird consimfimantul salariatului, prin delegare sau detasare, in cazul
unor situatii de fortd majora. cu titlu de sanctiune disciplinard a salariatului sau ca masura de protectie a salariatului, cu
respectarea prevederilor legale;

8). sé stabileascd obiectivele de performanti individuald, precum si criteriile de evaluare a realizirii acestora;

B. Obligatiile angajatorului

Art.10. Conducatorii raspund, potrivit sarcinilor ce le revin, in fata Consiliului de Administratie sau a sefilor ierarhici,
dupd caz, pentru organizarea judicioasd a intregii activitdfi, pentru integritatea patrimoniului din administrare, buna
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“gospodarire a fondurilor materiale si financiare, pentru adoptarea masurilor corespunzatoare, in vederea indeplinirii
obiectivelor societatii si a obligatiilor de serviciu.

Art.11. SC C.T.P. SA, prin personalul de conducere are urmitoarele obligatii:

1. sa asigure integritatea patrimoniului pe care il administreazi;

2. sd asigure buna gospodirire a fondurilor materiale si financiare;

3. sa asigure organizarea activititii si adoptarea masurilor corespunzitoare pentru indeplinirea obiectivelor societtii si a
sarcinilor ce revin sectorului pe care 1l coordoneazi;

4. s asigure utilizarea eficients a personalului, utilajelor i a suprafefelor de productie; Utilizarea salariatilor se poate face
numai pentru activitati legate de obiectivele societdtii, folosirea lor pentru alte activitdfi, cu exceptia cazurilor
prevazute de lege, fiind interzisa;

5. sd informeze salariatii, anterior angajrii sau cu ocazia modificirii contractului individual de munci, asupra conditiilor
de muncd, drepturilor salariale, sarcinilor de serviciu, drepturilor si obligatiilor ce decurg din Contractul Colectiv de
Munca si Regulamentul intern;

6. 53 asigure examenul medical la angajare si de adaptare, precum si controlul medical periodic (anual pentru toti
salariatii, cu exceptia categoriilor profesionale pentru care este stabilita altd periodicitate in conformitate cu factorii de
risc in care se desfdgoara activitatea);

7. si stabileascd norme de munci specifice, normative si necesar de personal pe locuri de munci si categorii de personal,
cu acordul sindicatelor;

8. sd asigure conditiile tehnice i organizatorice avute in vedere Ja stabilirea normelor, pe toata durata menfinerii acestora,
sau sa modifice normele atunci cand conditiile inifiale se modifica;

9.sd plateascd salariile negociate, si vireze contributiile si impozitele refinute de la salariati, precum si pe cele
aflate in sarcina sa;

10. sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor;

11. sé elibereze la cerere documente care atesti calitatea de salariat /asigurat a solicitantului in termen de maxim 5 zile
lucratoare;

12. s& organizeze rational si eficient activitatea din fiecare sector, in vederea realizarii integrale si la parametrii calitativi
stabilifi a productiei sau atributiilor din sectorul respectiv; sd pund la timp in functiune obiectivele de investiii si
reparafii capitale ori curente, si asigure calitatea pieselor si agregatelor confectionate sau reparate; sd instruiasca
personalul referitor la functionarea si exploatarea instalatiilor, maginilor, vehiculelor, agregatelor si utilajelor folosite
in unitate, privind instructiunile tehnice de lucru, a normelor de manipulare, depozitare si folosire a materiilor prime si
materialelor, precizarea obligatiilor i raspunderilor ce le revin la locul de muncd, in indeplinirea la termen si de
calitate a obiectivelor;

13. si asigure salariatilor dotarea corespunzitoare a tuturor locurilor de munca cu materiale, piese, magini, utilaje, aparate,
mijloace de transport si birotica necesare desfasurérii normale a activitatii si la parametrii normali de functionare;

14. sd asigure documentatiile, tehnologiile $1 instructiunile de Iucru specifice, pe domenii de activitate si locuri de munc,
necesare desfasurarii activititii in conditii de eficientd si fara pericole de accidentare sau imbolnaviri profesionale;

15. sa asigure asistenta tehnici la toate schimburile si sd stabileascd raspunderile in ceea ce priveste predarea si primirea
intre schimburi a agregatelor, instalatiilor, cladirilor, masinilor, utilajelor si vehiculelor, etc.;

16. s& asigure salariatilor acces periodic la formare profesionald. Conducitorii locurilor de munci vor controla
participarea salariatilor la formele de perfectionare conform planificarii.

17. sa {ind evidenta orelor prestate peste durata normali a timpului de munca si si le pliteasci conform prevederilor
Contractului Colectiv de Munca;

18. sd respecte programul de lucru stabilit si durata maxima legala a timpului de munca;

19. sa organizeze si si efectueze controlul calitatii lucrarilor de orice natur;

20. sa studieze, proiecteze si si implementeze noi tehnologii de productie, noi tipuri de vehicule si produse oferite
publicului cilitor, In scopul alinierii la standardele europene de calitate si confort;

21. sa studieze §i sd raspundi in seris la orice propunere sau sesizare a sindicatelor sau a oricirui salariat, in termenul
legal;

22. sd asigure aplicarea corecta a tuturor prevederilor cuprinse in Contractul Colectiv de Munc, Contractul Individual de
Munci §i Regulamentul intern;

23. sé organizeze actiuni de cunoastere a tuturor drepturilor si obligatiilor ce revin salariatilor, prevazute in legi, hotarari
$i instructiuni de serviciu si si acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege;

24. sa se consulte cu reprezentantii sindicatelor si ai salariatilor in privinta deciziilor susceptibile sa afecteze esential
drepturile si interesele salariatilor;
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exercite un control ierarhic permanent si exigent asupra modului de indeplinire a obligatiilor si atributiilor
salariatilor §i s& adopte masuri ferme fatd de orice abatere de la ordinea si disciplina muncii ;

26. sa prezinte periodic, Consiliului de administratie si salariatilor, rapoarte cu privire la rezultatele activiti{ii economico
— financiare, dupé incheierea bilanfului sau ori de céte ori se impune ;

26/a. la solicitarea n scris a AGA sau CA, ori a unor membri ai acestora, directorul general, directorii executivi si toti

sefii de sectoare, sectii, ateliere, compartimente, birouri, servicii, etc, si prezinte datele si informatiile solicitate, prompt,

corect, complet, fard omisiuni sau interpretari care ar putea trunchia continutul acestora. Incilcarea acestei obligatii, al

cérei efect este dezinformarea sau informarea incompletd a organelor colegiale de conducere este consideratd abatere

disciplinard de o gravitate deosebitd, care poate duce direct la desfacerea contractului de munca, respectiv la revocarea

contractului de mandat.

27. sé elibereze legitimatii tuturor salariailor, cu indicarea locului de munci al fiecruia, accesul acestora in unitatile sau
compartimentele unitatii fiind limitat la cel in care fsi desfisoari activitatea;

28. sa constituie fondul de garantare a platii creantelor salariale;

29. s& suporte toate costurile aferente recoltdrii de probe biologice in vederea stabilirii alcoolemiei angajatilor ori
determindrii consumului de substante stupefiante ori psihotrope;

30. s& amenajeze locuri speciale pentru fumat;

31. sa sprijine, In masura posibilitatilor, actiunile culturale si sportive ale salariatilor;

32. sd asigure colectarea deseurilor pe categorii de deseuri conform normelor europene cu privire la colectarea si
depozitarea deseurilor generate.

C. Drepturile salariatilor

Art.12. Salariatii au in principal urmitoarele drepturi:
1. dreptul la salariu pentru munca depusa, la nivelul negociat in Contractul Individual de Munca sau actul aditional la
acesta, in limitele Contractului Colectiv de Munci;
2. dreptul la repaus zilnic si sdptdménal conform prevederilor Contractului Colectiv de Munci si Contractului Individual
de Munca.
dreptul la concediu de odihna anual, repaus saptamanal si zile libere stabilite prin lege;
dreptul la egalitate de sanse si tratament;
dreptul la demnitate in munci;
dreptul la securitate si s#initate In munci;
dreptul la control medical periodic;
dreptul la acces la formare profesionali;
dreptul la informare, documentare;
10. dreptul la opinie, exprimat in interiorul societatii,cu respectarea ierarhiei;
11. dreptul de a lua parte la determinarea §i ameliorarea conditiilor de munci si a mediului de munci,
12. dreptul la protectie sociald in caz de concediere colectivi;
13. dreptul la negociere colectiva si individuals;
14. dreptul de a participa la actiuni colective:
15. dreptul de a se constitui in sindicate sau de a adera la un sindicat.

SO ORI I 5D

D. Obligatii ale salariatilor

Art.13. Salariafii sunt obligati si respecte ordinea si disciplina la locul de munc, Regulamentul de Organizare si
Funcfionare, Regulamentul Intern, Instructiunile de serviciu, hotirarile Consiliului de Administratie si dispozitiile sefilor
ierarhici privind desfasurarea activitatii in unitate si in refeava de transport.

Respectarea cu strictefe a ordinii si disciplinei la locul de muncé, constituie o obligatie de bazi a fiecarui salariat.

Art.14. Salariatii unitatii, indiferent de functie au in principal urmatoarele obligatii:

1. si cunoascd, si aplice si si respecte dispozitiile Codului Muncii, Contractului Colectiv de Muncé, Contractului
Individual de Muncé, Regulamentului Intern, precum si orice alte reglementiri referitoare la munca pe care o
indeplinesc, neputénd fi absolviti de raspundere pe motiv ci nu le cunosc;

1/a. In cazul in care in urma informarii sefului ierarhic asupra unor acte, fapte sau omisiuni, acesta nu ia masuri de
remediere a situatiei, salariatul va proceda la informarea sefului ierarhic imediat superior, pastrand astfel principul
ierarhiei relaiilor de serviciu. Numai dacd dupa aceste demersuri, situatia semnalati nu s-a rezolvat salariatul va
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-A. sau pe membrii sdi despre orice acte, fapte sau omisiuni savarsite de personalul societatii, inclusiv de
conducerea acesteia, prin care se incalca dispozitiile punctului 1.

2. sirealizeze sarcinile de munci la nivelul cantitativ si calitativ cerut de standarde, caiete de sarcini sau instructiuni, si
realizeze norma de munci sau, dupa caz, si indeplineasci atributiile din fisa postului;

3. sdrespecte programul de lucru stabilit si s foloseasca intregul timp de lucru exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor de
serviciu;

4. sa-si insuseascd si si respecte procesul tehnologic si instructiunile de lucru stabilite, legislatia si reglementrile in
vigoare specifice pentru activitatea pe care o desfisoari;

4'. personalul de bord va verifica obligatoriu la iesirea in cursd sistemele ce concurd la siguranta circulatiei (frinare,
tractiune, directie, semnalizare, inchiderea usilor);

4%, personalul care efectueazi serviciul in baza unor programe (vatmani, soferi autobuz, impiegati, vanzitoare de bilete,

etc) intocmite de conducitorii formatiilor de lucru sunt obligati ca la iegirea din schimb si se informeze asupra

programului de lucru din zilele urmatoare.
sd respecte regulile de disciplina muncii stabilite prin prezentul regulament si instructiunile specifice;
sa intrefind vehiculele, utilajele si sculele cu care lucreazi, si nu le degradeze, si nu le utilizeze in scopuri personale si
sd le péastreze in stare de curitenie;

7. s&aducd imediat la cunostinta sefului ierarhic orice nereguli sau greutéifi ce se ivesc in aplicarea procesului tehnologic
sau Tn realizarea sarcinilor ce le revin, cét si abaterile de la normele si instructiunile in vigoare care pot conduce la
intreruperea activititii, accidente, incendii, etc.:

8. pentru activititile care se desfigoari in 2 sau 3 schimburi, unde Intreruperea lucrului nu este posibil#, persoana de la
un schimb nu poate parasi locul de munca pana nu-i vine inlocuitorul. in caz de neprezentare a acestuia, salariatul este
obligat sa anunte seful ierarhic superior, care va lua imediat maisuri pentru nlocuirea sa cu un alt salariat; conducatorii
mijloacelor de transport in comun care se giisesc in aceastd situatie vor anunta dispeceratul central, care va hotara
modalitatea de rezolvare;

9. si se supund oricdrui control care se face la iesirea din unitate, pe traseu si la capetele de linii de citre organele
desemnate de conducerea unitétii. Controlul se va face astfel incat s nu constituie un abuz impotriva salariatilor sau
sd atingd In vreun fel demnitatea acestora ;

9'. 54 se supuna deindatd testarii cu dispozitive alcooltest, la solicitarea celor imputerniciti;

9%, si se prezinte deindati la recoltare de probe biologice in vederea stabilirii alcoolemiei, la solicitarea celor

imputerniciti;

9% sd se prezinte deindati la recoltare de probe biologice in vederea determinarii consumului de substante stupefiante ori

psihotrope;

10. sa aibd o comportare corecti in relatiile de serviciu, iar cei care intrd in contact cu publicul calator si aiba fatd de
acesta o atitudine civilizats, demna si corect, convorbirile cu acesta fiind politicoase si limitate la strictul necesar;

11. s anunte la locul de munca si la Serviciul Resurse Umane orice modificare a domiciliului, numelui sau actelor de
identitate personali;

11", personalul de bord va comunica deindata angajatorului, in scris, daci a intervenit expirarea, suspendarea sau anularea

dreptului de a conduce vehicule;

12. salariafii care prin natura functiei au acces la informatii privind salarizarea angajatilor sau la alte informatii
considerate confidentiale, au obligatia de a respecta secretul de serviciu;

13. s& respecte regulile privind accesul in incinta unitatii unde lucreaza, respectiv numai prin locurile stabilite, cu
prezentarea cartii de identitate si a legitimatiei de serviciu vizate la zi ;

14. salariatii sunt obligati si se prezinte la serviciu in tinutd decentd, sau, dupd caz in echipament de lucru sau
uniforma;

15. sa anunte seful ierarhic, pe orice cale, in termen de maxim de 48 ore, despre lipsa sa de la serviciu, chiar daci aceasta
este motivaté (concediu medical, deces in familie, etc.) prezentand dovezile corespunzitoare situatiei invocate;

16. salariatii au obligatia s manifeste corectitudine fati de S.C. C.T.P. S.A. in executarea atributiilor de serviciu;,

17. sa respecte masurile de securitate §i sanitate a muncii specifice functiei si locului de munci stabilite prin normative i
instructiuni;

18. si se prezinte la examenul medical periodic la termenele planificate, conform reglementérilor;
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sonducatorii mijloacelor de transport in comun, precum si personalul de intretinere si reparatii au obligatia de a lucra,
dupd caz, in functie de necesititile unitiii, pe toate tipurile de vehicule, pe orice linie de transport si In oricare
subunitate a societatii, conform calificirii ;

20. sa respecte normele tehnice de alimentare cu carburanti si lubrifianfi, cu respectarea reglementérilor in vigoare;.

21. s4 foloseascd masginile, vehiculele, utilajele si instalatiile incredintate, la parametrii de functionare prevazuti in
documentatia tehnica si in conditii de deplind siguranti ;

22. s studieze §i si-si insugeasca noile tehnologii de lucru in vederea cresterii productivitdtii muncii $i imbunétatirii
calitatii produselor si serviciilor de transport ;

23. sa foloseascd materiile prime, materialele, energia, combustibilul, sculele si dispozitivele cu respectarea normelor de
consum stabilite ;

24. si nu lase fard supraveghere, in timpul programului de lucru, maginile, vehiculele si instalatiile, s respecte intocmai
instructiunile de predare — primire a acestora ;

25. la terminarea programului s-si aseze in ordine si in bune conditii de pastrare lucrurile, sculele, materialele si celelalte
efecte, dupd caz. Deasemenea va deconecta de la surse toate aparatele, instalatiile electrice, de gaze si de incilzire,
verificind respectarea normelor de prevenire a incendiilor, s curete §i si predea astfel locul de munca schimbului
urmator ;

26. sa respecte legile si s# apere bunurile aflate in administrarea societitii, sd manifeste o comportare corectd in relatiile
de serviciu;

27. toti salariatii sunt obligati sa prezinte deindata, la solicitarea angajatorului, obiectele de inventar puse la dispozitie
pentru desfasurarea activitatii si sa semneze procesele verbale intocmite in acest sens cu privire la stabilirea situatiei
reale a acestora;

28. si-si ridice permanent calificarea profesionald, s frecventeze si s absolve cursurile de perfectionare organizate sau
recomandate de societate ;

29. pe tot parcursul traseului cat si in timpul indeplinirii altor sarcini de serviciu, in afara unitatii, conducitorii
vehiculelor, sunt obligati sa respecte dispozitiile date de organele de conducere, control sau dirijare a circulatiei ;

30. conducitorii mijloacelor de transport in comun sunt obligafi si respecte traseele, cdile de acces si retragere, oprind in
fiecare stafie de pe aceste trasee pentru a permite urcarea $i coborarea cilitorilor ;

31. conducatorii mijloacelor de transport in comun, personalul de salubrizare, controlorii de circulatie si de bilete sunt
obligafi sd predea la terminarea programului de lucru, toate obiectele gisite in vehicule, conform procedurii stabilite
in acest sens ;

32. deindati ce au fost convocati, se prezintd individual la Serviciul Resurse Umane in vederea clarificarii unor aspecte
legate de contractul individual de munci.

Art.14'. Personalul de bord (soferi si vatmani), in ceea ce priveste conducerea de autovehicule pe drumurile
publice, au urmitoarele obligatii:

a). s anunte imediat dispeceratul in cazul oricdrui eveniment de circulatie, indiferent de gravitatea acestuia.

b). s& anunfe imediat angajatorul (Serviciul Resurse Umane) despre expirarea, suspendarea sau anularea dreptului de a

conduce autovehicule;

¢). sd efectueze toate diligentele si demersurile legale in vederea redobéndirii dreptului de a conduce autovehicule pe

drumurile publice;

d). sd anunfe imediat angajatorul (Serviciul Resurse Umane) despre redobandirea dreptului de a conduce autovehicule;

e). sd ii reia activitatea de circulatie coform programului dupa redobéndirea dreptului de a conduce autovehicule;

f). deindati ce au fost convocati, au obligatia de a se prezenta individual la Serviciul Resurse Umane in vederea clarificirii

unor aspecte legate de contractul individual de munci, inclusiv in vederea exprimarii in scris a optiunii de a

efectua sau nu ore suplimentare, conf. Art.120, alin.(2) din Legea nr.53/2003 republicatd si actualizata, optiunea astfel

exprimatd urmand a se constitui act aditional la Contractul Individual de Munci al salariatului. Exprimarea in grup a

optiunii prin tabele comune de semnaturi, nu se poate substitui optiunii individuale redactate in forma scrisi.

CAPITOLUL III. REGULI PENTRU PREVENIREA EVENIMENTELOR DEOSEBITE SI
ASIGURAREA SIGURANTEI CIRCULATIEI

Art.15. Prin eveniment deosebit, in spiritul prezentului regulament, se intelege orice fapt diunitor activititii de
productie, administrafie ori de transport, survenit in timpul exploatirii si care intruneste cel putin una din urmétoarele
conditii:
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“S~dprodus in sfera de activitate a S.C. C.T.P. S. A., In legéturd cu exploatarea utilajelor, 1nsta]a§11101 si cladirilor sau in

legatura cu circulatia, manevrarea, starea tehnicd a vehiculelor de transport, intretinerea c#ii de rulare, a retelei de
alimentare cu energie electrica pentru tractiune, securitatea calatorilor, a pietonilor si a altor participanti la trafic;

b.) are potentiale implicatii juridice administrative, patrimoniale, contraventionale ori penale;

c.) este consecinfa nerespectdrii normelor privind exploatarea si intretinerea utilajelor, instalatiilor si cladirilor sau
normelor privind sigurania circulatiei mijloacelor de transport pe cdile publice, In incinte sau puncte de lucru;

d.) a fost provocat de calamititi naturale sau alte cauze ;

e.) a avut ca urmare distrugerea sau avarierea utilajelor, instalatiilor si cladirilor sau a mijloacelor de transport,
instalagiilor fixe, lucrdrilor si instalatiilor pe drumurile publice, bunurilor transportate, raniri sau pierderi de vieti
omenesti, precum si perturbatii in circulatie pe drumurile publice.

Art.16. Pentru realizarea activitéfilor din cadrul S.C. C.T.P. S.A. si a serviciilor de transport in conditii de deplina
siguranta in circulatie, conducerea societatii si persoanele cu functii de conducere, precum si personalul de coordonare,
dirijare i control sunt obligate si ia masurile necesare potrivit atributiilor ce le revin din Regulamentul de Organizare si
Functionare, in conformitate cu legea si reglementirile in vigoare, in scopul prevenirii evenimentelor deosebite,
determindrii i elimindrii cauzelor generatoare de accidente, defecte i avarii si pentru instaurarea unei discipline ferme in
munca personalului.

Art.17. Activitatea conducerii S.C. C.T.P. S.A. Arad, a sectiilor si depourilor, atelierelor si compartimentelor
functionale ale societdfii, va fi indreptatd cu prioritate spre realizarea unei stari tehnice corespunzitoare a utilajelor,
instalafiilor, clédirilor, vehiculelor si instalatiilor fixe din refeaua de transport In comun pentru respectarea normelor de
disciplind prevézute in prezentul regulament.

Prevenirea evenimentelor deosebite este un obiectiv principal al intregului personal al societitii, indiferent de locul de

muncd i constd in cunoasterea si respectarea intocmai a atributiilor de serviciu, exigentd faii de abateri si interventie

hotérétd in toate imprejurdrile care ar putea genera evenimente.

Art.18. Salariafii, indiferent de functia pe care o ocupd in societate, au datoria morali si de serviciu si nu tolereze
indisciplina, neglijen{d, nepdsarea sau minimalizarea riscului §i a oricarui factor care ar putea si genereze evenimente
deosebite.

Art.19. in scopul prevenirii evenimentelor deosebite si pentru realizarea activitatii de transport in conditii de siguranta,
personalul de conducere al unitatii are obligatia de a actiona in urmitoarele directii principale:
instruirea personalului care realizeaza activitatea de transport si a celui care asiguri siguranta exploatirii si circulatiei;
asigurarea unei stéri corespunzitoare de sinitate a salariatilor;
asigurarea stirii tehnice corespunzatoare a vehiculelor, instalatiilor, utilajelor si ciii de rulare;
organizarea activitétii operationale;
organizarea activitatii de control a circulatiei;
depistarea, analiza si prelucrarea cauzelor evenimentelor deosebite in scopul eliminirii acestora;
asigurarea programului de muncd si de odihna, conform reglementirilor legale.

73 O TR LaL o

A. Reguli privind instruirea personalului

Sarcina instruirii §i pregétirii personalului revine Serviciului Resurse Umane, formatorilor cét si conducitorilor
locurilor de munci.

Art.20. Serviciul Resurse Umane are urmétoarele obligatii:

1. organizarea §i asigurarea formérii profesionale a conducitorilor de vehicule prin cursuri proprii de calificare urmarind
instruirea conducitorilor de vehicule pe toate tipurile de vehicule din dotarea societtii;

2. organizarea programelor de formare profesionald finalizate cu documente de absolvire proprii, care nu sunt certificate
cu recunoagtere nationald. Certificatele de absolvire sunt recunoscute numai in cadrul SC CTP SA Arad;

3. intocmirea, urmdrirea i realizarea planului anual de perfectionare a pregatirii profesionale a salariatilor;

4. organizarea, derularea si urmarirea acfiunilor de integrare i adaptare somo-profesmnala a noilor angajati;

Art.21. fn prevenirea evenimentelor deosebite, un rol important il are pregétirea si instruirea personalului care concura
la siguranta exploatdrii utilajelor, instalatiilor si vehiculelor, in care scop conducitorii locurilor de munci au urmitoarele
sarcini si raspunderi:

1. discutd personal cu salariatii, sau prin intermediul impiegatilor de miscare, in cazul conducitorilor de vehicule, la
iegirea sau retragerea din circulafie asupra problemelor profesionale sau disciplinare, asupra modificdrilor unor
particularitaji ale traseelor de transport si asupra dispozitiilor care se primesc de la esaloanele superioare. Astfel de
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afie si instructori, in timpul programului de circulatie, la capetele

" NIA DE! y

efectua si de ciitre controlorii de circul
de linie, etc.

2. programeazi §i controleazi participarea la activitatile de perfectionare si instruire profesionald.

3. organizeazd §i asigurd efectuarea cu regularitate a instructajelor de protectia muncii si de prevenire si stingere a
incendiilor.

4. organizeaza actiuni de propaganda audio-vizuali.

B. Reguli privind asigurarea sanititii salariatilor

Art.22. De indeplinirea acestor sarcini rispunde Compartimentul (serviciul) intern de prevenire si protectie a muncii,
mediului etc, precum §i conducitorii locurilor de munca.

Art.23. La angajarea in unitate, la admiterea la cursurile de calificare pentru functia de conducitor de vehicul si la
angajarea celor calificati de alti agenti economici, cét s$i mentinerea in funcfia respectivi, se face numaj dupd obtinerea
avizului favorabil In urma examenului psihologic de aptitudini (efectuat in laboratorul de psihologie al societatii) si cu
aviz medical de medicina muncii.

La revenirea din concediu medical cu o duratd mai mare de 45 de zile, in cazul personalului de bord reluarea
activitdfii se face numai dupa obfinerea avizului favorabil in urma examenului psihologic de aptitudini. Pentru celelalte
categorii de personal, obtinerea avizului favorabil in urma examenului psihologic de aptitudini poate fi solicitatii de citre
medicul de medicina muncii, in cazul in care consider3 a fi necesar,

in cazul implicarii angajatului intr-o situatie conflictuald ori un eveniment de circulatie, conducerea unitatii, din
oficiu, ori la propunerea managerului S.S.S.M. sau a conducitorului locului de munci are dreptul si solicite acelui angajat
obtinerea avizului favorabil in urma examenului psihologic de aptitudini.

Complexitatea examenelor medicale la angajare este stabilita in functie de gradul de risc profesional rezultat din
Fisa de expunere la riscuri profesionale a postului in care persoana respectivi va fi angajatd si tine cont de baremul
medical specific conducitorilor de vehicule mentionat in legislatia in vigoare.
in cazurile prevazute mai sus, obligativitatea completrii fisei revine managerului Serviciului Sinitate si Securitate in
Munci (8.8.8.M.) si conducerii unitatii si are la bazi lista riscurilor profesionale aferente fiecarui post intocmiti la nivelul
S.C. C.T.P. S.A. sub indrumarea Serviciului Intern de Prevenire si Protectie si aprobatd de Comitetul de Sinatate si
Securitate Th Munca.

Art.24. In vederea asigurrii §i cunoagterii stirii de sinitate a salariatilor, se organizeazi controlul medical periodic
pentru tofi angajatii.

Programarea personalului la examenul medical periodic se face de citre medicul de medicina muncii cu
consultarea conducitorilor locurilor de munca, numai dup@ un timp de odihnd de minimum 8 ore si este obligatorie
pentru tofi salariafii.

Art.25. Pentru meseriile cu risc mare de imbolnivire profesionald prin expunere la noxe foarte agresive, Cabinetul
de Medicina Muncii va stabili in plus $i examene medicale de adaptare. Intervalul la care se fac aceste examene
medicale, programarea si urmdrirea stirii de sinitate a salariatilor expusi la astfel de noxe, se face prin grija Cabinetului
de Medicina Muncii.

Transmiterea catre sectii a informatiilor privind starea de sandtate a personalului se face de citre
Compartimentul intern de prevenire si protectie si Cabinetul de Medicina Muncii cu care unitatea are contract de prestari
servicii prin figa de aptitudini.

Obligatia de a trimite personalul la examenul medical conform programdrii revine conducatorului locului de
munca (seful de sectie, depou, serviciu, etc.)

Sectiile unitétii, prin sefii locurilor de munci au obligatia de a semnala Cabinetului de Medicina Muncii
aparitia unor imbolnaviri, tulburdri sau incidente, in scopul investigarii medicale si/sau psihologice a salariatilor
respectivi.

Este interzisd primirea la serviciu a unui salariat care nu face dovada ci a efectuat controlul medical la data
planificata.

Conducitorii de vehicule care in urma examenului medical au fost declarati "INAPT” pentru meseria respectiva
vor fi retrasi din traseu si trecuti in alte meserii in functie de pregitirea lor profesionala, a stirii de sinitate sia
posibilitatilor societatii, cu dreptul de a fi reexaminati, la cerere, in maxim 30 zile de la primirea avizului initial.
Reexaminarea se efectueazi de citre comisiile stabilite de conducere. Avizele date pentru examenul psihologic au
caracter obligatoriu se vor pistra la dosarul de angajare.

La examenul psihologic vor fi trimisi si conducitorii de vehicule care au fost antrenafi in evenimente repetate sau grave.
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C. Reguli privind asigurarea stiirii tehnice

Art.26. Pentru asigurarea unei stari tehnice corespunzitoare si a bunei functiondri in exploatare, in deplini siguranti a
utilajelor, instalatiilor, cladirilor si a parcului de vehicule, precum si a instalatiilor fixe din reteaua de transport in comun,
conducerea societdii si a sectiilor, precum si intregul personal, pe linie tehnica sunt obligate si ia mésurile necesare in
scopul respectarii tehnologiilor de lucru, realizrii programelor de intrefinere si reparatii, asiguririi controlului tehnic de
calitate si tragerea la rdspundere a salariatilor pentru lucriri necorespunzitoare.

Art.27. Conducitorii si personalul de executie din sectii, depouri, ateliere, rispund potrivit atributiilor ce le revin
pentru:

1. organizarea activitatii de intrefinere si reparafii a utilajelor, instalatiilor fixe din reteaua de transport in comun si
asigurarea conditiilor tehnico-materiale necesare pentru buna desfisurare a acestei activitati;

2. indeplinirea de cétre utilaje, instalatii, cladiri si vehicule a conditiilor tehnice impuse de documentatiile tehnice si
normele in vigoare;

3. realizarea programelor de fintretinere §i reparatii a utilajelor, clddirilor, instalatiilor, parcului de vehicule si a
instalatiilor fixe din reteaua de transport, conform prevederilor normelor si normativelor tehnice in vigoare:

4. asigurarea calitdtii lucrérilor de Intrefinere si reparatii corespunzitoare normelor aprobate.

respectarea tehnologiilor de reparatii;

6. urmdrirea functionarii vehiculelor, utilajelor si instalatiilor la nivelul parametrilor tehnici si de calitate stabiliti;
Art.28. Personalul de interventie si depanare are obligatia si remedieze defectiunile survenite la instalaiile si
vehiculele societatii n procesul de transport, sd remorcheze la depouri si coloane vehiculele defecte care nu se pot
remedia pe trasee si s intervind in caz de accidente si avarii pentru limitarea sau inlaturarea consecintelor acestora.

Art.29. Personalul de interventie si remediere a avariilor la utilaje, instalatii, cladiri, sistemul energetic si refeaua de
linii, are obligatia sé intervind operativ si s repare defectiunile aparute in procesul de exploatare si sa execute controale si
reparafii preventive ale acestora in perioadele cind nu au comenzi de interventie.

o

D. Reguli privind organizarea activititii operationale

Art.30.Persoanele care asigurd coordonarea activitatii operationale raspund potrivit legii si atributiilor de serviciu
stabilite, pentru:

1. dimensionarea corectd a numrului de conductori de vehicule si repartizarea acestora pe vehicule, ture, linii, asa Tncét
sd asigure realizarea integrald a programului de circulatie al unititii, cat si durata normala a timpului de munca,
conform prevederilor Codului Muncii si Contractului Colectiv de Munca, pentru fiecare conducitor de vehicule,
Intocmind pontajele acestora;

2. repartizarea In perioada de acomodare a conducatorilor de vehicule nou angajati pe 1anga conducitori de vehicule cu
experienta si, in limita posibilitatilor, pe linii de circulatie considerate usoare, in vederea urmaririi zilnice a modului
de comportare si de adaptare a acestora la conditiile de trafic. Durata perioadei de acomodare este cuprinsa intre 15-30
zile, 1ar noii conducétori de vehicule, vor fi repartiza{i singuri numai in baza confirmirii scrise a ultimului conducitor
de vehicul care 1-a avut in grija. din care rezultd ca acesta prezinta siguran{d pentru a lucra fird supraveghere. Este
interzisé repartizarea pe acelasi vehicul a doi conducitori nou scolarizati.

3. respectarea programelor de circulatie cu privire la orele de iesire si de retragere de pe trasee si luarea masurilor
prevézute in instructiuni si Regulamentul intern, pentru intérzieri sau retrageri nejustificate.

4. pentru aspectul estetic al vehiculelor iesite in circulatie si echiparea acestora cu table indicatoare de linie si traseu,
compostoare, iluminat, etc.

5. respectarea de citre conducitorii de vehicule a cerinfelor necesare pentru accesul acestora in traseu, respectiv
existenfa documentelor. Pentru aceasta, impiegatul de miscare care este de serviciu va verifica daci fiecare
conducator de vehicul cruia i inméneazi foaia de parcurs, posedd documentele personale (B.L/C.I si permis de
conducere), dacd nu este obosit, bolnav sau sub influenta alcoolului. Acesta va interzice iesirea in traseu a unui
conducétor de vehicul care nu posed documentele personale sau se afld intr-o stare fizici necorespunzitoare si va lua
imediat masurile necesare pentru inlocuirea acestuia.

6. preluarea vehiculelor la sosirea de pe trasee si inscrierea in evidentele specifice a eventualelor striciciuni sau lipsuri
din inventarul vehiculului, precum si a documentelor de circulatie si a cheii de contact.

Art.31. Conducatorii de vehicule raspund pentru:

10
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area principiilor conducerii preventive si respectarea cu strictefe a regulilor tehnice de conducere si de circulatie,
in scopul preintdmpinarii si Tnlaturdrii oriciror fapte care ar pune in pericol siguranta circulatiei sau ar stinjeni in
orice mod activitatea de transport;

respectarea graficelor de mers (itinerariilor), a dispozitiilor personalului de dirijare si control a circulatiei;

antrenarea in alte preocupdri in timpul conducerii, care si le diminueze atenfia (admiterea in cabina de conducere si
purtarea de discufii cu alte persoane, aprinderea tigarilor, manevrarea aparatelor de radio sau a casetofoanelor), situatii
ce pot conduce la producerea evenimentelor;

utilizarea rationala, Ingrijirea si pastrarea curdteniei in vehiculul incredin{at. Se interzice efectuarea de improvizatii la
instalatia electrica a vehiculelor, precum $i montarea de circuite suplimentare, lipirea de fotografii sau alte asemenea
materiale, precum §i pavoazarea de orice fel, cu exceptia celor aprobate de conducerea S.C. C.T.P. S.A. pentru care
societatea incaseazi o taxa;

existenfa si prezentarea la cererea organelor de control, a actelor personale de identitate si conducere, precum si a
certificatului de inmatriculare, itinerariului si a foii de parcurs;

anuntfarea imediata a dispeceratului in caz de eveniment;

participarea la actiunile de perfectionare a pregatirii profesionale organizate de unitate;

prezentarea la controlul medical si/sau psihologic periodic, potrivit legii si reglementarilor emise de conducerea S.C.
C.T.P.S.A.

efectuarea unei curse in plus atunci cand nu i-a venit schimbul, cu acordul lui, numai la dispozitia dispecerului de
serviciu;

10. aplanarea oricdrui conflict aparut in traseu.

E. Reguli privind organizarea si efectuarea controlului circulatiei

Art.32. Controlul asupra indeplinirii sarcinilor in legdturd cu siguranta circulatiei si modul in care se respectd ordinea

si disciplina se realizeazi astfel:

1.

2.

(98]
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de cétre fiecare conducitor ierarhic asupra activitafii personalului din subordinea directd in mod permanent si
sistematic:

de cétre compartimentele functionale ale societafii sau de cétre echipe special constituite asupra diferitelor activitati;
aceste controale au un caracter tematic si programat;

de cétre revizori asupra stirii tehnice a vehiculelor tn circulatie sau la iesirea acestora pe trasee.

de cdtre Serviciul Programare Dispecerizare si Control permanent si de citre conducerile sectiilor prin sondaj sau
programat;

Art.33. Controlul permanent privind siguranfa circulatiei si respectarea graficelor de mers (itinerariilor) se executs
prin organele de dirijare si control ale unitdtii, care raspund potrivit atribuiilor de serviciu stabilite prin instructiuni
pentru:

desfdsurarea ritmica a circulatiei conform programelor de mers (itinerariilor);

respectarea de cdtre conducitorii de vehicule a atributiilor de serviciu si luarea de misuri operative in cazul
nerespectdrii acestora, cu mentionare in foaia de parcurs;

respectarea atributiilor proprii de serviciu de catre personalul de la capete de linii. respectiv efectuarea controlulu
tehnic preventiv al vehiculelor de citre revizori si efectuarea curafeniei vehiculelor de citre angajatii in acest scop;
respectarea timpului de stafionare la capetele de linii si a pauzei de masa conform itinerariilor;

confirmarea exacti de catre dispeceri a curselor efectuate de citre conducitorii de vehicule;

informarea operativi a dispeceratului central asupra desfasurdrii procesului de transport, evenimentelor de circulatie,
cazurilor de indisciplind, precum si a altor situatii care prin natura lor ar periclita buna desfagurare si siguranta
traficului mijloacelor de transport in comun;

deblocarea circulatiei in cazuri de evenimente si cercetarea primard a cauzelor acestora;

Art.34. Constatarile ficute cu ocazia controalelor se aduc in scris la cunogtinta celor controlati si conducitorilor
directi ai acestora att pe parcursul controlului, ct si la sfarsitul acestuia, stabilindu-se masurile care se impun pentru
inlaturarea aspectelor necorespunzitoare, termenele si responsabilitafile. Conducatorii ierarhici sunt obligati si
urmareascd aducerea la indeplinire a misurilor stabilite.
Art.35. Persoanele care efectueazi controale tematice si permanente sunt obligate si analizeze si modul in care

conducerile subunititilor controlate si-au exercitat atributiile de control si Indrumare stabilind rispunderi pentru
eventualele abateri constatate.
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F. Reguli privind analiza si prelucrarea evenimentelor deosebite

Art.36. Analiza periodici a evenimentelor de circulatie si a starii disciplinare in legdturd cu siguranta circulatiei se face
dupd cum urmeazi:

1. zilnic, la nivelul depourilor si coloanelor de citre sefii de sectii, coloane si impiegatii de miscare pentru precizarea
cauzelor si urmarilor evenimentelor produse, cu scopul tragerii invatdmintelor necesare de citre conducétorii de
vehicule;

2. saptdménal la nivelul sectiilor societdii, cu personalul implicat in evenimente;

3. lunar sau cind este cazul in cadrul Consiliului de Administratie;

Art.37. Pentru analiza evenimentelor de circulatie, sefii sectiilor vor pune la dispozitia conducerii, datele necesare si
concluziile care se desprind din studierea fenomenelor care se produc.
Art.38. Conducerea S.C. C.T.P. S.A. va organiza actiuni de analizi si control la depouri, coloane, pe trasee si la capete
de linie.

CAPITOLUL IV. REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA iIN MUNCA

Art.39. S.C. C.T.P. S.A., prin personalul de conducere si compartimentul de protectia muncii, are urmatoarele
obligatii pentru asigurarea igienei si securitdtii In muncd, prevenirea accidentelor de muncd §i a fmbolnavirilor
profesionale:

D. stabilirea riscurilor profesionale specifice pentru fiecare loc de munca in parte si inventarierea acestora intr-o
listd unica la nivelul unitatii, aprobati de Comitetul de Sénatate §i Securitate in Munca:
E. stabilirea §i revizuirea normelor specifice de protectia muncii, P.S.1, securitate si sanitate in muncé, precum
$i afisarea acestora la fiecare loc de munca.

instruirea lunara a personalului cu consemnarea acesteia in fisa individuald de protectia muncii:

controlul modului in care salariatii respectd normele specifice de securitate si sinatate in munci;

stabilirea si acordarea salariatilor a drepturilor referitoare la sanitate si securitate in munca (echipament de

protectie si de lucru, antidoturi, alimentatie de protectie, materiale de igiend individuala, etc.), specifice

pentru fiecare loc de munci;

L. asigurarea de conditii pentru pastrarea imbracamintei personale a salariafilor si echipamentului de lucru si de
protectie (vestiare);

J. asigurarea grupurilor sanitare in fiecare unitate si, In miisura posibilitatii, la fiecare loc de munc4, inclusiv la
capetele de linie;

K. ftinerea evidentei locurilor de munci cu pericol iminent si deosebit de accidentare si luarea masurilor
specifice de prevenire a accidentelor la aceste locuri de munci;

L. asigurarea la fiecare loc de munci a conditiilor pentru acordarea primului ajutor in caz de accidentare, prin

dotarea acestora cu cutii de prim ajutor, conform legii;

luarea de masuri pentru evitarea achizitiondrii sau punerea in functiune de echipamente tehnice noi sau

construite si asimilate in unitate, fara certificat de conformitate (CS).

elaborarea si afisarea la fiecare loc de muncs a planurilor de evacuare in caz de incendii;

analiza periodica (cel putin o dati pe trimestru) a cazurilor de accidente s1 imbolnaviri profesionale, de

nerespectare a normelor specifice privind protectia, igiena si securitatea in muncé, P.S.]. si a situatiilor in

care nu au fost realizate misurile pentru imbunatafirea conditiilor de munca, stabilind termenele si
persoanele responsabile pentru rezolvarea lor. La analizele respective vor fi invitati liderii sindicali si
salariatii care pot contribui la rezolvarea problemelor;

P. respectarea reglementarilor privind timpul de munci si de odihni al tuturor salariafilor conform prevederilor
Codului Muncii i Contactului Colectiv de Munca al unitatii, precum si cele specifice pentru munca femeilor
si tinerilor sub 18 ani;

Q. asigurarea efectuiirii de citre tofi salariatii a examenelor medicale obligatorii la angajare si periodic,
complexitatea acestora fiind determinati de gradul de risc profesional de la fiecare loc de muncé;

R. asigurarea dezinfectiei, dezinsectiei si deratizarii locurilor de munci si anexelor sociale, periodic si ori de
céte ori conditiile de igiena sau situatiile epidemice o impun;

o
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~asigurarea iluminatului §i ventilatiei locurilor de munci, intrefinerea in bune conditii a cdilor de acces la
diverse instalatii si locuri de munca.

T. acordarea in perioadele cu temperaturi ridicate sau scizute, de apd minerald carbogazoasi sau ceai, la
locurile de munci;

U. asigurarea de locuri special amenajate pentru fumat;

V. asigurarea securitd{ii si protectiei elevilor si studentilor, pe perioada practicii, prin efectuarea de instructaje
cu acestia Tnainte de intrarea lor in unitate:

W. verificarea, prin comisiile de prevenire a incendiilor, o dati pe trimestru sau ori de céte ori este nevoie, a

instalafiilor electrice, de alimentare cu apa, gaze naturale, incilzire centrald, depozite de carburanti, precum
si dotérile pentru prevenirea si stingerea incendiilor. Comisiile vor incheia procese verbale de constatare a
deficientelor si vor propune mésuri de remediere a acestora;

Art.40. In scopul prevenirii accidentelor de munca, salariafii sunt obligati :

1. sd-gi Insuseasca si s respecte normele specifice de protectie, igiena i securitate in muncd, tehnica securitatii muncii,
instructiunile de stingere §i prevenire a incendiilor :

2. sé utilizeze echipamentul de lucru si de protectie din dotare si dispozitivele de protectie, in conformitate cu regulile
stabilite in acest domeniu si in scopul pentru care a fost acordat ;

3. sd participe prompt si organizat in caz de accident, la salvarea celor accidentati, stingerea incendiilor sau la alte
actiuni de interventie rapida care se impun ;

4. saparticipe la instructaje lunare de protectia muncii si P.S.L.;

5. sautilizeze corect echipamentele tehnice, substantele periculoase si celelalte mijloace de productie;

6. sa nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau montarea arbitrari a dispozitivelor de securitate ale echipamentelor
tehnice §i ale cladirilor precum si sd utilizeze corect aceste dispozitive;

7. sa aducd imediat la cunostinta conducatorului locului de munci, orice defecfiune tehnicd sau altd situatie care
constituie pericol de accidentare, precum si orice accident de munca suferit de persoana proprie sau alt angajat;

8. sd participe prompt §i organizat in caz de accident, la salvarea salariatilor si a célatorilor daci este cazul, la acordarea
primului ajutor si transportul operativ al accidentatilor la spital, precum si la stingerea incendiilor sau la alte actiuni de
interventie rapida care se impun;

9. sd coopereze cu angajatorul pentru a-i da posibilitatea acestuia si se asigure cd toate conditiile de munci sunt
corespunzatoare $i nu prezinti riscuri pentru securitatea si sanitatea la locul de munci respectiv;

10. s dea relaii din proprie inifiativa sau la solicitarea organelor de control si cercetare in domeniul protectiei muncii;

11. la terminarea programului de lucru, salariatii vor ageza in ordine si in bune condifii de pastrare lucrurile, sculele,
materialele i celelalte efecte dupa caz, predand locul de munci la schimbul urmator, in conditii de curdfenie. De
asemenea, vor deconecta de la surse toate aparatele, instalatiile electrice, de gaze si de incalzire verificand respectarea
normelor de prevenire a incendiilor.

CAPITOLUL V. SOLUTIONAREA CERERILOR SI RECLAMATIILOR INDIVIDUALE SAU COLECTIVE
ALE SALARIATILOR

Art.41. Salariafii S.C. C.T.P. S.A.. se pot adresa verbal sau in scris conducatorilor ierarhici superiori cu privire la unele
mésuri in legdturd cu serviciul, prin care au fost vitimate interesele lor legitime.

Cererile sau reclamatiile trebuie si se adreseze conducitorului nemijlocit, iar in cazul in care problema nu a fost rezolvata
de acesta, cei in cauzi se pot adresa ierarhic conducitorului imediat superior. Cererea se poate referi numai la persoana
celui Tn cauza si trebuie redactati in termeni politicosi. Cererile grupurilor de salariati se pot face de citre liderii sindicali
in cazul in care personalul este organizat in sindicate sau de o persoand imputernicitd din grupul in cauza, daca salariatii
respectivi nu fac parte din sindicat, asumandu-si raspunderea, in ceea ce priveste exactitatea si adevérul afirmatiilor.

Art.42. Cererile sau reclamatiile scrise trebuie sa cuprindi datele de identificare a petitionarului (numele, prenumele,
domiciliul, locul de munca si functia sau meseria). Cele anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare a
petifionarului nu se iau in considerare si se claseaza.

Art.43. Conducitorul care a primit cererea sau reclamatia individuala sau colectivi este obligat si o examineze si si
dispuna masuri corespunzitoare in cazul in care aceasta este intemeiata.

Art. 44, In cazul in care confinutul cererii sau reclamatiei nu are legaturs cu activitatea compartimentului ciruia i-a
fost adresata, aceasta va fi inaintata imediat conducitorului compartimentului care are competenta si o solutioneze,
ingtiintdnd petitionarul sau grupul de petitionari despre acest lucru.

Art.45. Conducitorii locurilor de muncd au obligatia de a comunica petitionarilor sau grupurilor de petitionari, in
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‘ternien de 30 zile de la data Inregistrarii cererilor sau reclamatiilor scrise, raspunsul, indiferent daca solutia este favorabila
sau nefavorabili.
In situatia In care aspectele sesizate prin cerere sau reclamatie necesitd o cercetare mai aménuntita, termenul previzut la
alineatul precedent se poate prelungi cu cel mult 15 zile, cu anuntarea petentului.

Art.46. Daca dupa trimiterea rispunsului se primeste o noui cerere sau reclamatie de la acelasi salariat sau grup de
salariafi, cu acelasi continut, aceasta se claseaz, la numarul initial ficandu-se mentiune despre faptul ¢4 s-a réspuns.

Art.47. Conducitorii, de la nivelul de sef de sectie pani la directorul general al societdfii, sunt obligati s organizeze
audiente siptamanale si sd afiseze la intrarea in unitate programul acestora.

Art.48. Conducitorul care a savérsit o nedreptate sau a luat o misura nelegala faa de un salariat din subordinea sa,
pentru motivul ca a reclamat sau a sesizat, va fi sever sanctionat.

CAPITOLUL VI. RELATIILE DE SERVICIU

Art.49. Relatiile de serviciu intre salariafii unitéfii sunt relatii de ierarhie administrativd si relatii de subordonare
operativi,

In cadrul relatiilor de ierarhie administrativi, fiecare salariat este subordonat direct unui singur sef ierarhic,
Transmiterea dispozitiilor de ierarhie administrativi se face prin conducatorii ierarhici directi. Conducitorii ierarhici
superiori pot transmite dispozitii si nemijlocit, in acest caz, cel care a primit dispozitia, este obligat si informeze pe
conducitorul siu ierarhic direct.

In cadrul relatiilor de subordonare operativi salariatii sunt subordonati pe linie de specialitate la diferite nivele
de organizare a S.C. C.T.P. S.A.

Relaiile de ierarhie administrativa si relafiile de subordonare operativa se stabilesc prin organigrami,
instructiuni de serviciu pe categorii de personal §i prin Regulamentul de Organizare si Functionare.
Art.50. Conducitorii de la toate nivelele ierarhice sunt obligati si dea dispozitii in limita competentei lor, sa pretinda
executarea intocmai a dispozitiilor date si si controleze executarea acestora.

Dispozitiile date, trebuie si fie conforme cu legile si instructiunile de serviciu §i s nu lezeze onoarea si

demnitatea celor care urmeazi si le execute.

Conduciitorii raspund de legalitatea, temeinicia si oportunitatea dispozitiilor date, precum si de consecintele

acestora. Ei sunt obligati s& se convingi c# dispozitiile date verbal au fost intelese de cei care urmeazi si le execute.
Art.51. Salariaii sunt obligati si execute intocmai si la timp dispozitiile primite.

Daci persoana care primeste dispozitia considers ci aceasta este ilegald sau ci executarea ei ar pune in pericol
siguranta traficului, viata cilatorilor, lucritorilor, precum si buna funcfionare a utilajelor, trebuie sa raporteze de indati
asupra acestor consecinte celui care a dat dispozitia, iar daci acesta Isi mentine dispozitia, persoana respectivé, pe proprie
raspundere poate si nu o execute, raportand conducatorului ierarhic imediat superior despre aceasta.

Art.52. Raportul asupra indeplinirii dispozitiilor trebuie si corespundi realitdtii. De asemenea, toate informatiile care
se transmit sau se raporteazi trebuie si fie exacte si date la termenele stabilite sau in timp util, atunci cand se actioneaza
din proprie initiativa.

CAPITOLUL VII. RECOMPENSE

Art.53. Recompensele constituite mijloacele prin care sunt stimulati in munca cei care indeplinesc exemplar sarcinile

de serviciu.
Recompensele se pot acorda, dupi caz, celor care:

- depun o activitate deosebitd si dovedesc inifiativd pentru preintdmpinarea evenimentelor, avariilor sau a altor situatii
care ar putea produce pagube ori Intreruperea transportului;

- au o contributie deosebiti in restabilirea activitatii de transport si in inlaturarea efectelor unor avarii sau calamitti;

- depun o activitate exemplara pentru realizarea obiectivelor societdfii si apararea patrimoniului acesteia;
manifestd interes deosebit in rezolvarea sarcinilor de serviciu sau participa la anumite actiuni prin care se imbunitateste
calitatea exploatarii, nivelul tehnic si de intretinere a mijloacelor de transport, al utilajelor i instalatiilor, pregitirea
profesionala, starea disciplinara a personalului, productivitatea muncii si eficienfa economici a lucrarilor;

- realizeaza lucrdri de mare complexitate sau care intr-un timp scurt necesitd un volum mare de muncs $i prin care se
rezolva probleme de serviciu la nivel de calitate superior;

- aduc, prin activitatea lor, orice alte realiziri importante pentru buna functionare a unitatii
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Recompensele pot fi:
i. morale;
1. premii in bani;
iii. acordarea unui salariu superior celui avut anterior;
iv. alte recompense
Recompensele se propun de citre conducitorii ierarhici $1 se aproba de catre Directorul General.

b

CAPITOLUL VIII. REGULI PRIVIND DISCIPLINA MUNCII

Art.54. Salariatii au obligatia si respecte ordinea si disciplina la Jocul de munci si s& indeplineasca toate sarcinile de
serviciu ce le revin potrivit Contractului Individual de Munci, Contractului Colectiv de Muncd, instructiunilor de serviciu,
Regulamentului Intern, ordinelor sau dispozitiilor legale ale conducatorilor ierarhici ori altor norme legale.

Salariatii care produc prejudicii unitéfii, poartd raspunderea patrimoniald, in condiiile rispunderii civile
contractuale cu drepturile si obligatiile specifice acestei forme, modalitatea principald de executare fiind retinerile din
salariu in baza angajamentului asumat.

Art.55. In acest scop se interzice salariatilor:

1. absenta nemotivati de la program. Este considerati absentd nemotivati lipsa de la serviciu fard o prealabild invoire
din partea sefului ierarhic. Seful ierarhic al unui salariat poate aproba invoiri de maximum 8 ore/luni. Concediile firs
salariu se aprobi numai de citre directorul general. Salariatii la care se constati ci in timpul programului
lucreaza sub influenfa bauturilor alcoolice, vor fi opriti de la lucru, considerati absen{i nemotivati de la
serviciu si sanctionafi potrivit prezentului regulament.

2. intdrzierea de la program. Pentru intérzieri, pleciiri nejustificate din timpul programului de lucru sau parisirea locului
de munca fnainte de ora stabiliti cu o durati cuprinsa intre 10-30 minute, se va diminua pontajul cu 30 minute, iar
pentru durate cuprinse intre 30-60 minute cu 1 ori;

3. comunicarea sau divulgarea de informatii pe orice cale, ori copierea fira autorizatie scrisa a conducerii societitii, de
acte, note, planuri, schite, date sau elemente privind activitatea societafii;

4. prezentarea la serviciu in stare de ebrietate, sub influenfa bauturilor alcoolice sau in stare avansati de oboseals precum
si lesirea de la serviciu in stare de ebrietate, sub influenta bauturilor alcoolice;

S. fumatul in oricare alte locuri dect cele special amenajate;

6. instrdinarea de articole de imbriciminte si Incal{iminte apartinand unititii (echipamente individuale de lucru sau de
protecie) date in folosin{a sau in pastrarea salariatilor;

7. valorificarea in incinta unititii a materialelor, pieselor si accesoriilor, etc. specifice activititii acestora sau a oriciror
marfuri sau produse neautorizate de conducerea unitatii;

8. parcarea autovehiculelor proprietate personald in incinta unitatii, in afara locurilor special amenajate;

9. nerespectarea obligatiei de a opri la semnalul agentului de pazi, atit la intrarea cét si la iesirea din unitate,
pe jos sau cu magina proprie/de serviciu :

10. refuzul de a permite agentului de pazd inspectarea vehiculului propriv sau de serviciu, in toate

compartimentele acestuia ;

refuzul de a se supune inspectirii bagajelor / gentilor de citre agentii de paza. inclusiv perchezitiei corporale

sumare ;

12. introducerea sau scoaterea in/din incinta societdfii de bunuri personale firi a le declara la intrare agentului
de pazd pentru a fi inregistrate. Bunurile personale gdsite nedeclarate / neinregistrate cu ocazia controalelor
efectuate se vor retine.

13. angajarea de relatii cu alte regji, institutii sau societifi comerciale, din care si rezulte obligatii pentru S.C. C.T.P. S.A.

altele decét cele care decurg din atributiile de serviciu sau imputerniciri prin delegare din partea conducerii unitatii;

amplificarea oricarui inceput de conflict in traseu sau la locul de munci;

antrenarea conducétorilor de vehicule in alte preocupdri in timpul conducerii care si le diminueze atentia si si

favorizeze producerea unor evenimente de circulatie (admiterea altor persoane in cabina de conducere si purtarea de

discutii cu acestea, aprinderea tigarilor, manevrarea aparatelor de radio, a casetofoanelor sau telefoanelor, etc.);

16. consumul de substante stupefiante si/sau de medicamente cu efect psihoactiv, inainte sau in timpul programului de
Iucry;

17. refuzul de a pleca in cursi conform graficelor de mers (itinerariilor) sau la dispozitia controlorilor de circulatie ;

18. stationarea nejustificata, in afara prevederilor programului de circulatie, la capetele de linie sau pe traseu ;

19. parasirea pe trasee sau la capetele de linie a vehiculelor defecte :
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: imularea de defectiuni in vederea scoaterii din circulatie a vehiculelor;

21. intrarea in serviciu in tinut vestimentars neregulementara (pentru conducitorii de vehicule, controlorii de circulatie si
bilete, precum si pentru salariafii care intrd in contact cu publicul) ;

22. parasirea anticipata a locului de munci chiar fari pardsirea unitatii sau parasirea traseelor de transport in comun fara
aprobarea organelor de control si dirijare a circulatiei ;

23. scoaterea din unitate, prin orice mijloace a uneltelor echipamentelor de protectie sau a oriciror bunuri apartinind
unitatii, fird bonuri de iesire eliberate de cei in drept ;

24. iegirea din incinta unitatii in timpul programului de munca fars bilet de voie sau autorizatie din partea organelor

competente ;

introducerea sau consumarea bauturilor alcoolice in incinta societatii;

proferarea de jigniri, injurii, acte imorale, calomnii, ori acte de violenta fatd de orice salariat al societdtii sau fatd de

persoanele care vin in unitate pentru rezolvarea diverselor probleme, persoane care se gisesc in mijloacele de

transport in comun in calitate de calitori sau pe arterele de circulatie in calitate de pietoni sau conducitori de

vehicule ;

27. intrebuintarea in scopuri personale a bunurilor apartindnd unitii,

28. sustragerile de orice fel a bunurilor sau altor valori detinute in gestiune ;

29. impiedicarea la locul de munci a altor salariati si-si desfisoare activitatea ;

30. practicarea jocurilor de noroc in unitate, pe trasee sau in oricare punct de lucru administrat de societate :

31. sdvargirea de acte care ar putea sd puna in pericol siguranta unititii, siguranta circulatiei sau a calitorilor, celorlalti
salariati ai societ{ii sau a propriei lor persoane;

32. sd afigeze In unititi, la punctele de lucru sau in vehicule, a oriciror fotografii, reclame, texte si altele asemenea, cu
exceptia celor pentru care exista aprobarea conducerii unitatii;

33. intrarea sau rdmanerea in unitate dupd terminarea programului de lucru firi aprobarea conducatorului ierarhic:

34. aducerea sau purtarea de arme de foc sau explozibililor in incinta unititii, la punctele de lucru sau pe trasee, cu

exceptia personalului autorizat:

introducerea in unitate a diferitelor bunuri proprietate personali in vederea repararii sau reconditiondrii in atelierele

S.C. C.T.P. S.A, ori confectionarea unor piese sau bunuri pentru folosinta personald, fara a avea aprobirile necesare;

36. depozitarea, aruncarea deseurilor in alte locuri decat cele destinate si amenajate in acest scop ori f#rd respectarea
selectarii pe categorii (acolo unde este posibild aceast3 selectare).

25
26

By

.

35

CAPITOLUL IX. ORGANIZAREA TIMPULUI DE MUNCA

Art.56. Durata normali a timpului de munci este de 8 ore pe zi si 40 ore pe siptamana, repartizate de reguld uniform
timp de 5 zile, cu doud zile de repaus. in cadrul S.C. C.T.P. S.A. se stabilesc timpi de munca mai mici sau mai mari de 8
ore in urmétoarele cazuri:

- lucrul in ture continue, de 12 ore lucrate cu 24 ore libere;

- luecrul 1n turnus (fractionat, ciclograme etc);

- lucrul in schimburi, de 8 ore pe schimb;

- program de lucru cu timpi de munca mai mici de & ore/zi, inegal/ flexibil;
Repartizarea orelor lucrate inegal / flexibil se poate realiza astfel:

- raportat la numarul zilelor lucritoare din luna

- raportat la numdarul orelor lucrate zilnic

- In functie de necesitatea prezentei la locul de munci.

Programul de lucru al unittii este neintrerupt, iar pentru personalul care isi desfasoard activitatea intr-un
singur schimb, inceperea programului se face la ora 7 .00, iar terminarea la ora 15.00. Activitatea intr-un singur schimb se
poate desfdsura intr-un alt interval orar decét 7:00-15:00, doar cu acordul scris al directorului general.

Munca prestatd in afara duratei normale a timpului de munca siptamanal se considerd munca suplimentara. In
acest caz, saptdména de lucru va fi de 48 ore. Munca suplimentara nu poate fi efectuata fird acordul salariatului, cu
exceptia cazurilor de fortd majord sau pentru alte lucréri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente sau
inlaturdrii consecintelor acestora.

Cénd munca se efectueazi in schimburi, durata timpului de munca va putea fi prelungiti peste 8 ore pe zi si
peste 48 de ore pe sdptamani, cu condifia ca media orelor de munci. calculati pe o perioada maxima de 3 saptimani, si
nu depageasca 8 ore pe zi sau 48 de ore pe saptamana.

Aceasta situatie se va aplica numai personalului de bord (soferi autobuz si vatmani).
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; suplimentard se compenseazi prin ore libere platite in urmétoarele 30 zile dupa efectuarea acesteia,
beneficiind de un salariu corespunzitor pentru orele prestate peste programul normal de lucru. in cazul in care
compensarea prin ore libere platite nu este posibild in termen de 30 zile, munca suplimentar va fi platiti salariatului in
luna urmitoare prin adaugarea unui spor la salariu corespunzitor duratei acesteia.

Plata salariului se va face proportional cu timpul efectiv lucrat,

a). Pentru munca suplimentara angajatii vor beneficia de urmétoarele sporuri:

- spor la salariu de 100% pentru orele suplimentare efectuate in circulatie de catre soferii de autobuz si vatmani.

b). Sporul de vechime se acordi procentual la salariul realizat in regim normal de lucru.

¢). Pentru soferii de autobuz §i vatmani, se va acorda un spor de pregitire (de trafic) care va inlocui timpul alocat
pregatirii vehiculelor pentru intrarea in trafic i gararea la finele programului, care nu se poate cuantifica in ore. Acest
procent se va aplica diferentiat 1a orele efectiv Jucrate in circulatie, astfel:

- pentru circulatie normala sporul este de 12 %

- pentru ciclograma 24 %

Acest spor nu se acorda personalului de bord care nu realizeazi prin program, timpul normal de lucru.

d). Salariatii care realizeaza cel putin 3 ore de munci de noapte, pe zi de munca, beneficiaza de un spor la salariu orar de
25% din salariul de orar de baza pentru fiecare ori de noapte prestatd. Se considera munci de noapte munca prestatd intre
orele 22:00-06:00. Pe perioada de iarni (1 noiembrie-31 martie), pentru personalul de bord intervalul de noapte este
considerat Intre orele 19:00-06:00.

€). Pentru munca in zilele de sdmbita si duminici se va acorda un spor la salariul de bazi de 25% aplicat orelor efectuate
in aceste zile.

Repausul siptaménal se acordi in dous zile consecutive, de reguld sdmbita si duminica.

Datoritd specificului unitatii noastre, acordarea repausului in zilele de sdmbatd si duminici ar prejudicia
desfasurarea normald a activititii, in acest caz repausul sdptimanal se va acorda in alte doui zile consecutive din
sdptdmanad, in asa fel incét si se asigure norma lunari de ore.

f). Pentru munca in zilele de sirbatori legale se va acorda un spor la salariul de bazi de 100% aplicat orelor efectuate in
aceste zile.

Art.57. La inceputul si sfarsitul programului de lucru, salariatul este obligat sd-si fnregistreze prezenta (prin fisa de
pontaj, condica de prezentd sau foaia de parcurs). Pentru salariatii la care prezenta se face prin semnarea condicii, aceasta
le va fi pusa la dispozitie din timp, nainte de inceperea programului.

Prezenta salariatilor la locul de munci la ora inceperii programului va fi controlati de seful direct, sefii ierarhici
sau Serviciul Resurse Umane.

Evidenta prezentei salariailor, precum si a timpului de lucru pe fiecare loc de munci se face de citre seful direct
pe imprimate tipizate numite ,foi colective de prezenta,,.

Personalul de bord va fi salarizat in baza fisei vatmanului/soferului iar celelealte categorii de personal in baza foii
colective de prezenta.

in perioadele de reducere a activitafii angajatorul are posibilitatea de a acorda zile libere plétite din care pot fi
compensate orele suplimentare ce vor fi prestate tn urmatoarele 12 luni.

Art.58. In compartimentele de munca in care se lucreaza pe schimburi, trecerea salariatilor de la un schimb la altul se
face, daca este posibil. saptimanal.

Repartizarea personalului pe schimburi de lucru va fi anunfata cu cel putin doua zile inainte, prin afisare sau alt mod, de
cdtre conducdtorul formatiei de lucru respective, sau de citre persoane desemnate de acesta.

Art.59. Se interzice circulatia salariatilor in unitate sau intre sectiile societatii in alte scopuri decat cele strict necesare
pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu.

Art.60. Concediul de odihni, in functie de vechimea in muncd, se acordd anual, proportional cu activitatea prestati
Intr-un an calendaristic si cu timpul efectiv lucrat in program normal de lucru, conform Codului Muncii.

in calculul activitatii prestate, luati in considerare pentru stabilirea duratei concediului de odihna, se vor cuprinde
atét zilele de incapacitate temporard de munci (concedii medicale, concediu de maternitate) cét si cele alocate formirii
profesionale. Comitetul de Sandtate si Securitate in Munca va putea efectua verificari, la domiciliu, ale persoanelor aflate
in concediu medical, urmand ca, in cazul in care se constati ci aceste persoane nu se afld in repaus la domiciliu si/sau
desfdsoard activitdfi incompatibile cu starea de incapacitate temporard de munca, s propund diminuarea zilelor lucrate
intr-un an calendaristic cu zilele concediului medical in care s-a constatat una dintre situatiile de mai sus. Acest lucru va
duce la recalcularea si diminuarea corespunzitoare a zilelor de concediu de odihni la care are dreptul salariatul.

Celelalte pericade de suspendare a contractului individual de munca, respectiv invoiri, absente nemotivate,
concediu fara salariu, vor duce la diminuarea corespunzitoare a zilelor considerate ca lucrate intr-un an calendaristic sila
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ilarea zilelor de concediu de odihni la care are dreptul salariatul pe anul respectiv.

In cazul in care situatiile prevazute la alin.(3) intervin dupa efectuarea integrala a concediului de odihna, se va
proceda la calcularea contravalorii partii cu care se diminueazi concediul de odihnd, urméand ca aceasta sd se restituie,
integral sau in rate, in functie de valoare, in primul trimestru al anului urmétor sau, dupi caz, integral la plecarea din
unitate a salariatului.

Salariafii au dreptul in fiecare an calendaristic la un concediu de odihna platit.

Concediul de odihna se efectueazi obligatoriu n fiecare an. Acolo unde acest lucru nu a fost posibil, efectuarea
concediului de odihna este permis a se efectua in anul urmitor. Compensarea in bani a concediului de odihni neefectuat
este permisd numai in cazul incetirii contractului individual de munca.

Concediul de odihni se poate acorda fractionat daca interesele serviciului o cer sau la solicitarea salariatului. Una
din trange trebuie si fie de cel putin 10 zile de concediu neintrerupt.

Programarea concediilor de odihn se face de citre fiecare formatie pana la data de 31 decembrie a anului curent
pentru anul urmitor §i se aduce la cunostinta salariatilor pe baza de semnétura. La stabilirea programarii concediilor de
odihnd se va tine seama de buna functionare a unititii si de interesele salariatilor.

Programarea se face esalonat pe fiecare Iuna proportional cu numdirul salariatilor si in functie de volumul
sarcinilor de serviciu astfel incat activitatea societiii s nu fie perturbati.

Pe durata concediului de odihna, salariatii vor primi o indemnizatie ce reprezintd media zilnica a veniturilor din
ultimele trei luni anterioare Junii in care este efectuat concediul, multiplicatd cu numirul de zile de concediu. indemnizatia
de concediu incasatd necuvenit pentru perioadele de suspendare se va restitui integral sau in trange incepdnd cu luna
ianuarie a anului urmitor.

Indemnizatia de concediu nu poate fi mai micé decéat salariul de bazi si sporurile cu caracter permanent, luate
impreuna, corespunzitor numarului de zile de concediu.

fndemnizatia de concediu se pléteste inainte de plecarea in concediu, la cererea salariatului.

Art.61. Concediile medicale, indiferent de unitatea medical care le acords, se inregistreaza si se evidentiazi la S.C.
C.T.P. S.A. Concediile medicale se platesc numai in situatiile si conditiile previzute de lege si daci au fost anuntate in
termen de 24 ore de la absentarea de la serviciu si au fost depuse pand Ia datele de 15, respectiv 30 ale lunii.

CAPITOLUL X. ABATERILE DISCIPLINARE SI SANCTIUNILE APLICABILE

Art.62. Abaterea disciplinard este o fapta in legaturd cu munca si care consti intr-o actiune sau inactiune sdvarsita cu
vinovdtie de citre salariat, prin care acesta a incilcat normele legale, instructiunile de lucru, sarcinile de serviciu,
Regulamentul Intern, Contractul Individual de Muncd, Contractul Colectiv de Munca aplicabil, ordinele sau dispozitiile
legale ale conducitorilor ierarhici;

Art.63. Angajatorul dispune de prerogativa disciplinard, avand dreptul de a aplica, potrivit legii, sanctiuni disciplinare
salariatilor sdi, ori de céte ori constata ci acestia au savarsit o abatere.

Referatele de sesizare care stau la baza raspunderii disciplinare vor fi intocmite si inregistrate la registratura
societdtii, in maxim 3 zile lucritoare de la data suspiciunii abaterii sivérsite de salariatii CTP SA Arad, fapta ce ar putea
constitui o abatere de la normele de disciplini in munca.

Art.64. Sanctiunile disciplinare aplicabile salariatilor la savérsirea unei abateri disciplinare sunt urmitoarele:

a) avertismentul scris; (AV)

b) retrogradarea in functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei pentru care s-a dispus retrogradarea, pentru
maxim 60 zile; (RF)

c) reducerea salariului de bazi pe o durati de 1 — 3 luni cu 5 — 10%; (RS)

d) reducerea salariului de baza si, dupa caz, §i a indemnizatiei de conducere pe o perioada de 1 — 3 luni cu 5-10%; (RIC)

e) desfacerea disciplinard a contractului individual de munca. (C)

Art.65. Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabila in raport cu gravitatea abaterii disciplinare sdvarsita de

salariat, avindu-se in vedere urmitoarele;

a). imprejurarile in care fapta a fost savérsita;

b). gradul de vinoviatie al salariatului;

c). consecintele abaterii disciplinare;

d). comportarea generald in serviciu a angajatului;

e). eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de cétre acesta.

Art.66. Cu excepfia avertismentului scris, nici o sanctiune disciplinard nu va putea fi dispusi inainte de efectuarea unei
cercetéri disciplinare prealabile.

18



In vederea desfasurarii cercetarii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in scris de catre persoana
imputernicit de angajator si realizeze cercetarea, precizindu-se obiectul, data, ora si locul intrevederii. Convocarea
angajatujui are scopul de a permite acestuia si prezinte comisiei de cercetare, in scris, punctul siu de vedere cu privire la
evenimentul cercetat, de a formula si sustine toate apérarile in favoarea sa si de a oferi comisiei de cercetare toate probele
si motivatiile pe care le considera necesare.
Refuzul angajatului de a primi convocatorul si/sau de a confirma prin semndtura primirea convocatorului nu va constituj
un impediment n efectuarea cercetarii disciplinare. In acest caz, comisia va consemna refuzul primirii convocatorului si
va indica cel putin un martor al acestui refuz, convocatorul urmand a fi expediat postal, cu aviz de primire.
in cazul in care angajatul este in concediu medical sau absenteazi nemotivat, procedura de convocare a acestuia se va face
dupa revenirea la serviciu.
In cazul in care salariatul convocat invocs motive obiective, la solicitarea scrisd a acestuia data convocirii poate fi
aménatd de comun acord, dar nu mai mult de 10 zile calendaristice, comisia de cercetare disciplinara consemnénd in scris
despre aceasta,
Neprezentarea salariatului la convocarea ficuta in conditiile enumerate mai sus di dreptul angajatorului si
finalizeze cercetarea disciplinara si sa dispuni sanctionarea doar in baza declaratiilor altor persoane ce au cunogtinta
despre evenimentul cercetat si oriciror alte probe s1 Inscrisuri privind evenimentul dedus cercetirii disciplinare prealabile.
In momentul prezentérii angajatului in fata comisiei de cercetare disciplinard acesta va primi din partea comisiei
de cercetare un set de intrebari pe care comisia le considers relevante in solutionarea cercetirii si stabilirea
vinovétiei/nevinovatiei. Angajatul va consemna olograf réspunsurile la intrebari, punctul siu de vedere cu privire la
Intrebarile adresate si circumstaniele producerii evenimentului cercetat, fard a fi permisa influentarea acestuia in
formularea notei explicative de citre nici o alta persoand, nici chiar de cétre persoana care 1 asisti. F unctie de declaratia
angajatului, comisia de cercetare poate formula intrebar suplimentare pe loc, sau ulterior, in acest din urmi caz urméand a
se repeta procedura de convocare.
In cazul in care angajatul se afla in imposibilitatea (medicali sau analfabetism) de a consemna olograf punctul siu
de vedere cu privire la intrebarile adresate si evenimentul cercetat, declaratia acestuia va fi tehnoredactati pe loc de ciitre
membrii comisiei, la dictarea angajatului cercetat si strict cu cuvintele acestuia, urmand ca angajatul si semneze
declaratia. in cazul in care angajatul cercetat nu poate semna declaratia sau refuzi si semneze, se va consemna acest
aspect sub semnétura a cel putin unui martor, altul decat membrii comisiei de cercetare disciplinara.
La prezentarea angajatului in fata comisiei de cercetare disciplinar acesta are dreptul si fie asistat, la cererea sa,
de cétre un reprezentant al sindicatului din care face parte sau de cdtre un avocat. In acest caz, angajatul va depune in scris
comisiei de cercetare o declaratie in care va consemna expres vointa sa de a fi asistat precum si identitatea si calitatea
persoanei care 1l asisti.
fn cazul in care este asistat de citre un reprezentant al sindicatului din care face parte, reprezentantul sindicatului
are obligatia de a face dovada reprezentirii legale a acelui sindicat.
In cazul in care este asistat de catre un avocat, angajatul va face dovada existentei unui act de reprezentare
incheiat intre angajat si avocat.
fn cazul in care persoana ce il asistd pe angajat intervine in libera exprimare a punctului sidu de vedere cu privire la
intrebarile adresate si evenimentul cercetat, aceasta este de naturs a impiedica solutionarea corecti a cercetirii si stabilirea
vinovifiei/nevinovitiei, caz in care comisia poate refuza prezenta acestei persoane in incéiperea in care se desfisoars
procedura de cercetare disciplinara, lucru ce va fi consemnat,
In cursul cercetarii disciplinare prealabile salariatul are dreptul sd formuleze in scris si s4 sustina toate apdararile In
favoarea sa si si ofere persoanelor imputernicite sa realizeze cercetarea toate probele si motivatiile pe care le consideri
necesare, comisia de cercetare fiind obligati si consemneze in scris aceste probe si/sau motivatii, urmand a se pronunta cu
privire la admisibilitatea si temeinicia acestora.
Art.67. Aplicarea sanctiunii disciplinare se face in forma scrisd, in termen de 30 de zile calendaristice de la data
inregistréarii raportului final al cercetirii disciplinare prealabile la registratura societdtii, dar nu mai tarziu de 6 luni de la
savérsirea faptei.
Decizia de sanctionare va cuprinde in mod obli gatoriu urmitoarele:

1. descrierea faptei care constituie abatere disciplinard;

2. precizarea prevederilor din Regulamentul Intern, Fisa Postului sau C.C.M.U. care au fost incilcate de salariat;

3. motivele pentru care au fost inliturate apardrile formulate de salariat in timpul cercetrii disciplinare prealabile sau
motivele pentru care nu a fost obfinut punctul de vedere al salariatului (in cazul neprezentarii salariatului la
convocarea angajatorului);
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Semenul de drept in baza céruia sanctiunea disciplinard se aplica;
5. termenul in care sanctiunea poate fi contestat;
6. instanta competentd la care sanctiunea poate fi contestati.
Decizia de sanctionare se comunica salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data emiterii si produce efecte de
la data comunicarii.

Comunicarea se predd personal salariatului, cu semnétura de primire ori, in caz de refuz al primirii, prin
scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta comunicati de acesta.

Decizia de sanctionare poate fi contestatd de salariat la instantele Jjudecitoresti competente in termen de 30
zile calendaristice de la data comunicirii.

Salariagilor nu li poate aplica pentru o faptd care constituie abatere disciplinara, decat o singurd sanctiune
disciplinard, chiar dacd in cazul respectiv au fost incalcate mai multe indatoriri de serviciu. Este interzisa aplicarea de
sanctiuni colective Intregului personal al unititii sau compartimentului.

Art.68. Salariatii SC C.T.P. SA beneficiaza de prezumtia de nevinovatie.

Sunt considerate abateri disciplinare urmtoarele fapte savarsite de citre angajatii S.C. Compania de Transport

Public S.A. :

Nr. Faptele ce constituie abateri disciplinare
crt.
1. | Incalcarea regulilor privind accesul in unitate.

Intérzierea la program sau pérasirea serviciului inainte de terminarea programului sau inainte de sosirea
personalului din schimbul urmitor.

3. | Pardsirea locului de munca far3 aprobarea sefului ierarhic, chiar daci salariatul nu pérdseste unitatea.

Executarea din proprie initiativd de alte sarcini dect cele specifice postului si calificarii, actiuni
4. | care au condus sau puteau conduce la prejudicierea materiald sau la crearea unei imagini defavorabile
unitatii, la accidente de muncd sau evenimente de circulatie.

Indeplinirea defectuoasa a obligatiilor de serviciu, care au condus sau puteau conduce la prejudicierea
5. | materialad sau la crearea unei imagini defavorabile unititii, la accidente de munci sau evenimente de
circulatie.

Sustragerea sub orice forma de bunuri sau valori apartinand societdtii, salariatilor societatii ori aflate in
incintd cu orice titlu, cét si complicitatea, favorizarea ori tentativa de sustragere a acestora.

Mutarea sau transportul de la locul de muncd fard acordul sefului ierarhic a sculelor de lucru,
7. | dispozitivelor, materiilor prime, pieselor de schimb ori a altor bunuri, precum si complicitatea ori
favorizarea.

Ascunderea (indiferent de scop) a sculelor de lucru, dispozitivelor, materiilor prime, pieselor de schimb

ori a altor bunuri, precum si complicitatea ori favorizarea.
0 Depozitarea ori acceptarea depozitarii in dulapul de efecte personale a oriciror scule de lucru,
" | dispozitive, materii prime, piese de schimb ori a altor bunuri.
10 Nerespectarea obligatiei de a opri la semnalul agentului de pazd, atdt la intrarea cit si la
_ | lesirea din unitate, pe jos sau cu masina proprie /de serviciu:
11 Refuzul de a permite agentului de pazi inspectarea vehiculului propriu sau de serviciu, in toate
" | compartimentele acestuia.
12. Refuzul de a se supune inspectirii bagajelor / gentilor de citre agentii de paza, inclusiv

perchezitiei corporale sumare,

Introducerea sau scoaterea in/din incinta societitii de bunuri personale fard a le declara la
13. | intrare agentului de pazd pentru a fi inregistrate. Bunurile personale gisite nedeclarate /
neinregistrate cu ocazia controalelor efectuate se vor retine.

Introducerea sau consumul de biuturi alcoolice sau substante stupefiante in unitate, precum si

14. n ol

prezentarea la serviciu sub influenta acestora.

Consumul béuturilor alcoolice sau substantelor stupefiante ori psihotrope in unitate, in punctele de
15 P P p

lucru, pe trasee sau tronsoane.

Admiterea la serviciu de catre sefii ierarhici a persoanelor care sunt sub influenta bauturilor alcoolice
16.

sau substantelor stupefiante ori psihotrope sau ,se prezinti intr-o stare evidenti de oboseald sau boala.

17. | Incélcarea regulilor si disciplinei in exploatarea si dirijarea mijloacelor de transport precum si
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| _producerea de evenimente care au pus sau ar fi putut pune in pericol siguranta circulatiei.

Conducerea, manevrarea sau pilotarea autovehiculelor sub influenta bauturilor alcoolice sau

15, substantelor stupefiante ori psihotrope.
19 Refuzul angajatului de a se supune deindati testirii cu dispozitive alcooltest sau de masurare a
__| temperaturii corporale, la solicitarea celor imputerniciti.
20 Refuzul angajatului de a se prezenta deindatd la recoltare de probe biologice in vederea stabilirii
"| alcoolemiei, la solicitarea celor imputerniciti.
21 Refuzul angajatului de a se prezenta deindatd la recoltare de probe biologice in vederea stabilirii
"_| consumului de substante stupefiante ori psihotrope, la solicitarea celor imputerniciti.
22 Necomunicarea deindatd de cétre personalul de bord citre angajator, in scris, dacd a intervenit
"_| expirarea, suspendarea sau anularea dreptului de a conduce vehicule.
23 Conducerea sau manevrarea autovehiculelor sau tramvaielor pe drumurile publice, fard a poseda permis
" | de conducere sau cu permis necorespunzator categoriei, retras, anulat sau suspendat.
Conducerea sau manevrarea tramvaielor in incinta societdtii ori puncte de lucru fird a avea calificarea
profesionald corespunzitoare §i instruirea. (Prin calificare profesionala corespunzitoare se intelege
24. | absolvirea unui program de formare si calificare profesionald cu certificat de absolvire emis de
angajator sau permis de conducere corespunzitor categoriei chiar daci nu are dreptul de a circula pe
drumurile publice si instruirea din punct de vedere al SSM)
25 Neefectuarea de catre personalul de bord a tuturor diligentelor si demersurilor legale in vederea
"_| redobéndirii in termen legal a dreptului de a conduce vehicule pe drumurile publice.
2 Neanuntarea imediata a angajatorului (Serviciul Resurse Umane) despre redobéndirea dreptului de a
" | conduce vehicule.
27 Refuzul angajatului de a-si relua activitatea de circulatie dupa redobandirea dreptului de a conduce
" | vehicule, la solicitarea angajatorului.
Nerespectarea obligatiei personalului de a se prezenta individual la Serviciul Resurse Umane In
vederea clarificérii unor aspecte legate de contractul individual de munca, respectiv a personalului de
28. | bord in vederea exprimirii in scris a optiunii de a efectua sau nu ore suplimentare, deindati ce au fost
convocati sau atunci cénd intervine schimbarea optiunii (conf. art.120, alin.(2) din Legea nr.53/2003
republicatd si actualizatd).
Efectuarea de catre angajatii cu drept de control a semnelor de oprire a vehiculelor apartinand societatii
29. | . e s - o
in vederea efectudrii controlului, in afara statiilor fira a purta vesta reflectorizanti.
30. | Refuzul de a prezenta deindata obiectele de inventar puse la dispozitie de catre angajator.
31. | Refuzul de a semna listele de inventar aferente fiecarui salariat.
32. | Raportarea de controale fictive sau neexecutarea controalelor dispuse de sefii ierarhici.
33 Nerespectarea de citre angajatii cu drept de control a programului de control, fird acordul sefului
~_| ferarhic sau efectuarea controlului pe alte curse/trasee decat cele programate.
34 Neoprirea la semnalul angajatilor sau a altor organe cu drept de control ori a echipajelor de
__| supracontrol, semnalizate sau echipate corespunzitor (vestd reflectorizanti ).
35 Refuzul prezentarii actelor de bord la solicitarea angajatilor cu drept de control, echipajelor de
"_| supracontrol ori a altor organe cu drept de control.
36 Refuzul prezentrii, pe loc, a foii de parcurs si a cotoarelor de bilete aflate in gestiunea conducitorului
" _| auto inscriptionate corespunzitor , la solicitarea angajatilor cu drept de control.
37 Obstructionarea desfasurarii activititii angajatilor cu drept de control, echipajelor de supracontrol ori a
" | altor organe cu drept de control.
Efectuarea unei curse fard ca vatmanul/conducatorul auto si aiba asupra sa actele personale de
38. | identitate si conducere, legitimatia de serviciu vizati la zi, precum si certificatul de tnmatriculare,
itinerariul, foaia de parcurs, licenta de traseu, caietul de sarcini ori lista de pasageri.
Neprezentarea de citre personalul de bord, la cererea organelor de control, a actelor personale de
39. | identitate si conducere, precum si a certificatului de inmatriculare a vehiculului, itinerariului, a foii de
parcurs, a licentei de traseu, caietului de sarcini ori a listei de pasageri.
40 Confirmarea efectudrii de citre personalul tehnic a unor verificari sau reparatii, dacé acestea nu au fost
" | efectuate ori defectiunea nu a fost remediati.
41. | Neverificarea de citre personalul de bord la iesirea in cursd a sistemelor ce concurd la siguranta
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“circulatiei (franare, tracfiune, direcie, semnalizare, inchiderea usilor).

Neanuntarea de indatd a dispeceratului ori sefului de coloand cu privire la defectiuni constatate la

42. | vehicul, defectiuni ce ar putea pune in pericol viata célatorilor sau siguranta circulatiei, indiferent de
momentul constatarii.
Punerea in circulatie $i circulatia cu vehicule care au defectiuni ce pot pune in pericol siguranta
43. | circulaiei si a vehiculului respectiv sau lipsa accesoriilor obligatorii (oglinzi retrovizoare si laterale,
marcaje reflectorizante, instinctor, trusa medicald, triunghiuri).
44 Nerespectarea de citre conducatorii auto, acolo unde este cazul, a timpilor de odihna ori neinregistrarea
__| parametrilor pe aparatul tahograf, conform normelor legale in vigoare.
45. Neanu_n;area imediaté a dispeceratului in cazul oricarui eveniment de circulatie, indiferent de gravitatea
acestua.
Nerespectarea de citre conducatorii de vehicule a regulilor de circulatie rutiera.
Constituie o agravanta in aprecierea sanctiunii nerespectarea urmitoarelor reguli:
- trecerea pe culoarea rogie a semafoarelor si/sau nerespectarea regulilor de prioritate;
- depéasirea vitezei maxime admise;
46. | - nerespectarea regulilor de circulatie privind trecerea peste pasajele de cale ferata;
- conducerea sau manevrarea vehiculului, sub influenta bauturilor alcoolice sau substantelor stupefiante
ori psihotrope;
- pardsirea locului accidentului sau neanuntarea imediati a producerii acestuia;
- alte abateri de la legea circulatiei constatate de organele abilitate.
47. | Producerea cu vinovitie de evenimente de circulatie (accidente, tamponri, deraieri, avarii pe retea).
48 Nerespectarea procedurii de lucru privind manevrarea tramvaielor in incinta societdtii si punctele de
" | Tueru,
49 Producerea cu vinovitie de evenimente ca urmare a manevrarl tramvaiclor in incinta societatii si
__| punctele de lucru (accidente, tamponiri, deraieri, avarii pe retea).
Nerespectarea de catre conducitorii mijloacelor de transport in comun, precum si personalul de
50. | intretinere §i reparafii a obligatiei de a lucra, in functie de necesitaile unititii. pe toate tipurile de
vehicule, pe orice linie de transport si in oricare subunitate a societétii, conform calificirii.
Nerespectarea programului de lucru, a traseelor, a punctelor de lucru, a tronsoanelor repartizate, ordinii
S1. | stabilite prin itinerarii sau de catre dispecerate, cat si pierderea in mod deliberat de curse, fird
justificare.
52. | Nerespectarea normelor tehnice de alimentare cu carburanti si lubrifianti, precum si a normelor P.S.1.
53. | Alimentarea autovehiculelor cu o alta cantitate de carburant decat cea aprobati pe foaia de parcurs.
54 Alimentarea sau depozitar_ea de carburant in alte recipiente decit rezervorul autovehiculului o
" | scoaterea combustibilului din rezervor.
Producerea nejustificatd de supraconsum de carburant, depasirea consumului normat calculat conform
Ordinului nr.14/1982 al Ministerului Transporturilor si/sau nerespectarea normelor de conducere
ecologicd/economici, prin:
- deplasarea cu viteza i accelerari bruste;
- neanticiparea situatiilor din trafic, astfel incat si se evite franarile bruste si acceleririle agresive;
- neschimbarea succesiva a treptelor de viteza, astfel incat si se ajungd cit mai curdnd in treapta de
viteza optimd, pentru viteza de deplasare pe acel sector de drum;
55. |- folosirea unei trepte de vitezi superioara, la o turatie medie sau medie-inferioara;
- schimbarea treptelor de viteza la turatii mici;
- punerea in miscare a autovehiculului atunci cind motorul nu atinge temperatura de functionare;
- pornirea nejustificatd a aerului conditionat sau incalzirii in salon;
- neverificarea, la rece, a presiunii in anvelope;
- nemenfinerea unei viteze de deplasare constante;
- plecarea de pe loc cu motorul supraturat;
- __ Obturarea intentionat a instalatiei de admisie a aerului in motor.
56. | Alimentarea cu carburant a autovehiculului peste capacitatea rezervorului.
57, Transmiterea de catre operatoarcle a caror atributii este intocmirea foilor de activitate zilnica a unor

date incorecte privind calculul alimentirilor cu combustibil a autovehiculelor sau _necorelarea
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cantitatilor de combustibil alimentate cu numarul de kilometr] efectuati de la ultima alimentare si

capacitatea rezervorului.
58 Aprobarea alimentirii autovehicululuj peste capacitatea rezervorului sau atunci cand aceasta nu se
"_| justific prin numarul de kilometri efectuafi anterior, de la ultima alimentare.
59 Nerespectarea dispozitiilor sefilor ierarhici pentru inliturarea urmdrilor accidentelor, avariilor,
__| incendiilor, in scopul restabilirii operative a activititii de transport.
Admiterea la postul de conducere a mijloacelor de transport a oricarei persoane, inclusiv a
60. | celor aflafi in perioada de adaptare, daci nu sunt trecufi in foaia de parcurs sau nu detin
documentele legale necesare.
61 Purtarea de discutii a personaluluj de bord cu cilitorii, fumatul, folosirea unor echipamente audio la
~_| intensitate sonori care si deranjeze calitorii.
62. | Utilizarea nejustificata si abuziva a mijloacelor de avertizare sonora din dotarea vehiculelor.
fncredin;area cu buna stiintd a conducerii vehiculelor altei persoane, cét si substituirea de persoane,
63. | respectiv conducerea vehiculului de catre alt conducitor decét cel inscris pe foaia de parcurs, chiar dacs
este autorizat prin certificare (permis de conducere).
Folosirea incorecti a instalatiilor si sistemelor de pe autovehicule, efectuarea unor modificar] ale
64. | acestora, precum si montarea unor instalatii sau accesorii adifionale care contravin reglementarilor in
vigoare ori fird acordul scris al conducerij societdtii.
65 Simularea de defectiuni tehnice de catre conductorul de vehicule, ori producerea intentionati a unor
" | defectiuni, indiferent de SCop ori consecinte,
Nerespectarea in timpul serviciului a regimului de lucru stabilit, incalcarea disciplinei tehnologice de
66. | intrefinere si reparatii a utilajelor, masinilor, autovehiculelor, instalatiilor, pieselor si subansamblelor.
67. | Efectuarea in timpul programului a oricdror lucriri care nu au legétura cu serviciul.
68 Nerespectarea ordinii, curdfeniei §i neluarea masurilor necesare pentru folosirea si intretinerea
" | corespunzitoare a bunurilor unitétii, inclusiv a mijloacelor de transport.
Nerespectarea de catre conducitorii de vehicule si personalul de salubrizare a obligatiei de a preda la
69 dispecerat, la capit de linie sau la terminarea programului de lucru, toate obiectele gés_ite in \_rehicule. in
" |orice caz, predarea se va face numai pe bazi de proces verbal ce va cuprinde inventarierea si descrierea
bunurilor gisite.
Nepredarea de citre controlorii de bilete sau de cétre personalul cu atributii de control, in termen de o zi
70. |lucratoare, citre Serviciul P.D.C. a actelor ori a abonamentelor gasite, a legitimatiilor de cilitorie
refinute sau abandonate in mijloacele de transport sau in incinti.
Necompletarea sau completarea necorespunzitoare a evidentelor, precum §i comunicarea de date si
71. (informatii false (km efectuati, ore, curse fictive, confirmate prin stampila de citre dispecer, pontaj fictiv,
legitimatii de cilitorie).
72. | Neparticiparea la instructaje de protectia muncii si P.S.I, si la activitdti de pregitire profesionala.
73 Neprezentarea la controalele medicale si psihologice periodice ori solicitate de angajator, conform
__| planificarii.
74 Neinformarea sefilor ierarhici asupra observirii unor deficiente de naturi sa stdnjeneasca sau si
__| pericliteze activitatea normala de transport.
75 Neanuntarea la timp a acordarii concediului medical, a donarii de sdnge sau a oricirei lipse de la
~_| serviciu (in termen de maxim 48 ore).
76. | Lipsa nemotivati de la serviciu.
77. | Lipsa nemotivati de la serviciu 3 zile consecutive sau 5 zile intr-o luna calendaristics,
"8 Stationarea nejusti_ﬁcaté a conducitorilor de vehicule la capete de linie sau trasee, precum si parisirea
~_| traseului sau a vehiculului.
79 Acceptarea de citre controlorul de trafic a stationdrii nejustificate a vehiculelor, la capatul de linie, fara
~ | sa intervina si sa raporteze abaterea disciplinari.
80. | Neindeplinirea cu vinovitie a sarcinilor de serviciu.
81. Nerespectarea instructiunilor privind dirijarea, dispecerizarea s depanarea vehiculelor de transport in
comunn.
82. | Gestionarea defectuoasa a bunurilor si valorilor .
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edecontarea zilnici a incasérilor din vanzarea legitimatiilor de cilitorie.

84. |Nepredarea, la plecarea in concediu, a gestiunii aflate asupra angajatului.

Admiterea in circulatie de catre personalul de dispecerizare sau de citre revizori a vehiculelor in stare
tehnica necorespunzitoare, nespilate, necurdfate si férd placi indicatoare, fari itinerar, foaie de parcurs
sau accesoriile previzute (oglinzi retrovizoare si laterale, marcaje reflectorizante, instinctor, trusi
medicala, triunghiuri).

86. | Refuzul nejustificat de a pleca in cursd sau de a executa sarcinile date de sefli jerarhici.

87. | Nerespectarea normelor de protectia muncii, prevenirii si stingerii incendiilor.

Prezentarea la serviciu ori purtarea in timpul orelor de serviciu a unei tinute vestimentare neadecvate
(maieu, tricou, pantaloni scurfi, incaltiminte de plajd ori articole vestimentare ce au inscriptionate

L reprezentari grafice sau mesaje antinationale, antisemite, injurioase, defdimatoare, discriminatoare, de
naturd sexuala ori ce pot aduce atingere imaginii societatii).
89 Prezentarea la s'erviciy ori purtarea in timpul orelor de serviciu a unei finute vestimentare ce nu respecti
"_| cerintele negociate prin CCMU.
90 Nepurtarea uniformei de citre personalul de bord si alte categorii de personal ce au aceasta obligatie,
__| dacd societatea a asigurat dotarea angajatului cu uniforma.
91. Nepurtarea  echipamentului de lucru specific postului sau locului de munca, ori utilizarea

echipamentului in mod necorespunzitor.

92. | Nepredarea la termenele stabilite a lucririlor.

93.

Executarea necorespunzitoare a lucrdrilor in conformitate cu instructiunile sau reglementirile in
vigoare,

Pierderea, distrugerea sau nepredarea la timp a documentelor conform instructiunilor de serviciu.

94, |in plus angajatul va suporta contravaloarea cheltuielilor pentru obtinerea unor noi documente (certificat

de inmatriculare, talon, evidente ITP, foi de parcurs, etc).

95.

Admiterea nejustificati in mijloacele de fransport a persoanelor ce nu sunt inscrise in
lista de pasageri (in cazul curselor in conventie).

96. | Parcarea vehiculelor in alte locuri decét cele stabilite.

9.

Neoprirea in statiile de pe traseu in timpul programului de circulatie, inclusiv in cele de pe traseele de
acces si retragerea din/in unitatea de exploatare, daci retragerea se face pe traseul liniei.

98. |Parasirea pe trasee sau la capete de linie a vehiculelor, chiar daca sunt defecte.

99.

Nerspectarea instructiunilor de lucru  privind exploatarea instalatiilor, masinilor, utilajelor,

dispozitivelor, aparatelor, operatiuni.

100

Punerea in functie ori exploatarea instalatiilor, maginilor, utilajelor, dispozitivelor, aparatelor, fari
‘| instructiuni de lucru.

101. | Practicarea jocurilor de noroc in unitate sau la punctele de lucru.

102.

Permiterea accesului in autobuz a calitorilor ce nu detin asupra lor legitimatie de calitorie valabila si

transportarea acestora.

103.

Incasarea contravalorii biletelor si abonamentelor de caldtorie sau a biletelor de suprataxa. fird
eliberarea imediat3 a acestora.

104.

Punerea in circulatie a bonurilor nefiscale emise in mod automat la pornirea/resetarea/repor-nirea casei
de marcat.

105.| Emiterea si vinzarea de bonuri fiscale cu valoare zero,

Incasarea oricdrei sume de bani pentru cilétorie in afard de tarifele aprobate de autoritatea local

106.| competentd sau chiar la o valoare inferioari fata de cea reglementats, direct de citre conducitorul

autovehiculului sau prin intermediul altor persoane.

107.

Colectarea de la cilitori ori din interiorul vehiculului a biletelor folosite si nedistrugerea pe loc a
acestora.

108.

Detinerea de bilete ne/folosite, si/sau revanzarea acestora. Daci faptele de mai sus sunt efectuate de
conducdtorii de vehicule care nu au in atributiile de serviciu gestionarea de bilete si
abonamente constituie o agravanti in aprecierea sanctiunii.

109.| Eliberarea de bilete corespunzatoare unei distante de calatorie prescurtats fatd de cea reala.

110.

Primirea/pretinderea anumitor sume sau bunuri pentru oprirea vehiculului in stafii sau in locuri
neautorizate, de la calatorii din vehicul, direct de citre conducitorul acestuia sau prin intermediul altor
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111.

Primirea/pretinderea anumitor sume sau bunuri pentru acceptarea Tmbarcarii bagajelor in exces in
vehicul ori transportului de bagaje neinsotite.

112.

Viénzarea de bilete neconforme sensului de mers.

113.

Vénzarea sau emiterea de bilete cu stampila necorespunzatoare sau aplicarea acesteia in locuri unde nu
este vizibild ori in lipsa stampilei necompletarea cu pix cu pasta de culoare albastrd pe bilet de catre
conducdtorul auto a datelor corespunzitoare.

114.

Necompletarea sau completarea incorecti de citre personalul ce 1si desfasoars activitatea in unitatea de
vanzare (soferi autobuz cu casa de marcat fiscald, casieri §i impiegati autogard) a registrului de bani
personali, cu sumele de bani aflate asupra lor la inceperea programului de lucru.

115.

Neutilizarea casei de marcat fiscale atunci cand aceasta este in stare de functionare si utilizarea altor
tipuri de legitimatii de calitorie.

116.

Neaducerea la cunostinta sefului ierarhic sau Serviciului Comercial a defectarii casel de marcat
deindaté ce s-a constatat defectiunea dar nu mai mult de 24 de ore.

117.

Impiedicarea in orice mod a exercitirii sarcinilor de serviciu de catre salariafi, cu exceptia cazurilor in
care prin aceasta se preintdmpini un incendiu sau un accident de munci.

118.

Neindeplinirea atributiilor de organizare, coordonare si control prevazute in fisa postului.

119.

Abuzul de autoritate fatd de salariafii din subordine, stirbirea autoritifii sau afectarea demnitatii
acestora.

120.

Aplicarea in mod nejustificat, firi cercetare disciplinard prealabild, de sanctiuni, sau luarea unor masuri
nedrepte, ori cu incilcarea dispoziiilor legale.

121.

Dispunerea de mésuri nelegale fatii de un salariat din subordine.

122,

Neaplicarea masurilor disciplinare prevazute in prezentul regulament §i nerespectarea prevederilor
Contractului Colectiv de Munci la nivel de Unitate.

123.

Neaducerea la indeplinire a hotararilor judecétoresti si a dispozitiilor sefilor ierarhici.

124,

Introducerea sau valorificarea in incinta unitdfii a pieselor §i accesoriilor specifice S.C. C.T.P. S.A.,
precum si a oricdror altor marfuri sau produse neavizate de conducere.

125.

Folosirea in scopuri personale a mijloacelor de transport, precum si a bunurilor apartindnd societitij.

126.

Efectuarea de curse clandestine cu vehiculele unitatii.

127.

Nerealizarea sarcinilor de munci la nivelul cantitativ si calitativ, prevazute in fisa postului, procedurile
interne ori normele de munci.

128.

Neexecutarea masurilor de asigurare a curafeniei la locul de munca de citre tofi salariafii sau cei
desemnati pentru aceasta.

129.

Atitudine ireverentioasa fafd de orice persoand, in timpul serviciului.

130.

Incilcarea demnitétii personale a altor angajati prin crearea de medii degradante, de intimidare, de
ostilitate, de umilire sau ofensatoare, prin actiuni de discriminare.

Exercitarea de acte de violenta fizica asupra oricdrui alt salariat ori a publicului calator, chiar daca prin

131.| aceasta nu au rezultat vitimiri corporale de naturi a atrage raspunderea penala. Impicarea pirtilor nu
inldturd rdspunderea disciplinara.
Exercitarea de citre orice salariat asupra altor salariati a unor tracasari, presiuni psihice, elemente de
132.| santaj sau amenintare, generand in felul acesta perturbéri asupra echilibrului psihic si emotional al
acestuia gi a capacitatii sale de munci in timpul programului de lucru.
133 Depozitarea, aruncarea deseurilor in alte locuri decét cele destinate si amenajate n acest scop ori fird
| respectarea selectirii pe categorii (acolo unde este posibild aceasta selectare)
134.| Distrugerea, degradarea ori aducerea in stare de nefntrebuintare a bunurilor din patrimoniul unitagii.
Evitarea supravegherii audio-video a postului de conducere prin interventii neautorizate asupra
135 ech-ipamentelo‘r vid.e_o instal:clte_ pe vel}icu}, intreruperea alimentarii acestora cu energie c_alectricé,
"| schimbarea orientéarii camerei si a unghiului de supraveghere, obturarea obiectivului sau opacizarea sa
cu diferite substante ori produse.
136 Transmiterea in mass-media, cit si Tn mediul online de informatii, comunicari, imagini foto sau

video surprinse in incintele societiitii, mijloacelor de transport sau opinii cu privire la
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desfdgurarea activitatii societétii, inclusiv opinii personale legate de CTP sau de obiectivele |
aflate in exploatarea societitii SC CTP SA.

137.| Nerespectarea confidentialititii veniturilor salariale.

138 Incalcarea prevederilor Regulamentului Intern prin divulgarea de date cu caracter personal,
'| neglijentd in péstrarea datelor personale ale salariatilor / tertilor.

139.| Discriminarea sub orice formi si in orice conditii este considerati abatere disciplinard agravanta.

140.| Nerespectarea obligatiilor previzute de art. 11 punctul 26/a.

Art.69. Enumerarea abaterilor de mai sus nu este limitativa, sancfiunile disciplinare putindu-se aplica si pentru
nerespectarea oricdror alte obligatii de serviciu prevazute in prezentul regulament, in Regulamentul de Organizare si
Functionare, Fisa Postului, proceduri de lucru sau in instructiunile de serviciu.

Abaterile cuprinse In art. 68 se considerd de o gravitate deosebiti si pot conduce direct la desfacerea
disciplinard a contractului de munci, chiar daci salariatii vinovafi de sévérsirea lor nu au mai fost sancfionati anterior.

La individualizarea sanctiunii disciplinare se va tine seama de cauzele si gravitatea abaterii disciplinare,
inprejurarile in care aceasta a fost savarsita, gradul de vinovatie si consecintele abaterii precum si de existenta in
antecedentele acestuia a altor sanctiuni disciplinare.

Art.70. Conducitorii sectiilor sunt obligati sa ia masuri, in vederea prevenirii producerii abaterilor disciplinare, potrivit
competentei acordate de functia pe care o ocupd, iar atunci cand au cunostinta despre abateri disciplinare, firi intrziere
vor solicita cercetarea disciplinard a angajatilor pentru stabilirea circumstantelor si vinovitiei, comisia de cercetare
disciplinard urménd sa propun sanctiunile disciplinare corespunzitoare in raport cu gravitatea si repetabilitatea faptelor.

Sanctiunile disciplinare se au In vedere la promovarea in functii, la acordarea unui salariu superior si a
recompenselor precum si la negocierea contractului individual de munci.

Art.71. Sanctiunea disciplinar aplicatd unui salariat, cu exceptia concedierii, se va radia dac la un an de Ia executarea
ei, acesta nu a mai sivarsit alti abatere.

Art.72. In cadrul S.C. C.T.P. S.A. Arad, sanctiunile disciplinare se propun de comisiile de cercetare disciplinard sau
conducitorul locului de munci (in cazul sanctiunii cu avertisment) si sunt decise de citre Directorul General;

Art.73. Daci faptele sunt savérsite in astfel de conditii incat, potrivit legii penale, constituie infractiuni, conducitorii
sunt obligati sa sesizeze organele de urmdrire penali competente. Réspunderea penala sau materiald pentru fapta savarsiti
nu exclude si raspunderea disciplinar, dac prin fapta respectivi au fost incilcate obligatii de munca.

Art.74. Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale, pentru
pagubele materiale produse angajatorului din vina i in legaturd cu munca lor. Salariafii nu raspund de pagubele provocate
de forfa majoré, de alte cauze neprevizute si care nu puteau fi inliturate si nici de pagubele care se incadreazi in riscul
normal al serviciului.

Art.75. Cénd paguba a fost produsd de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fiecdruia se stabileste in raport cu
masura in care a contribuit la producerea ei. In cazul in care aceasta nu poate fi determinata, raspunderea fieciruia se
stabileste proportional cu salariul siu net de la data constatirii pagubei si, atunci cind este cazul, in functie de timpul
efectiv lucrat de la ultimul siu inventar.

Art.76. Salariatul care a fncasat de la angajator o sumi nedatorati este obligat sa o restituie. Daca salariatul a primit
bunuri care nu i se cuveneau §i nu mai pot fi restituite in naturd sau daca acestuia i s-au prestat servicii la care nu era
indreptatit, este obligat si suporte contravaloarea lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauzd se stabileste
potrivit valorii acestora de la data platii.

Art.77. Suma stabilitd legal pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile salariale care se cuvin
persoanei in cauzi din partea angajatorului la care este incadrati in munci. Ratele nu pot fi mai mari de o treime din
salariul lunar net, fara a putea depisi, impreuna cu celelalte refineri pe care le-ar avea cel in cauzi, jumitate din salariul
respectiv.

Art.78. In cazul in care salariatul inceteazs activitatea, acoperirea daunei se va face in urma unei sentinte judecatoresti,
prin urmérirea bunurilor sale, in conditiile Codului de Proceduri Civila.

Art.79. Orice conflict individual de munc se solutioneazi pe cale amiabils, prin procedura conciljerii.

(1) Prin conciliere, se infelege modalitatea de solutionare amiabild a conflictelor individuale de muncd, cu ajutorul unui
consultant extern specializat in legislatia muncii, in conditii de neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avand liberul
consimtdmant al partilor.
(2) Consultantul extern specializat in legislatia muncii, poate fi un avocat, un expert in legislatia muncii sau, dupi caz, un
mediator specializat in legislatia muncii. Onorariul consultantului extern va fi suportat de cétre parti conform intelegerii
acestora.
(3) Partile au dreptul si isi aleagd 1n mod liber consultantul extern.
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s e dintre parti se poate adresa consultantului extern in vederea deschiderii procedurii de conciliere a conflictului

individual de munci. Acesta va transmite celeilalte pérti invitafia scrisd, prin mijloacele de comunicare prevézute in
contractul individual de munca.
(5) Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate depdsi 5 zile lucratoare de la data comunicarii invitatiei .
(6) Termenul de contestare a conflictelor de munci se suspendd pe durata concilierii.
(7) In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solufie, consultantul extern va redacta un accord care va
congine intelegerea parfilor si modalitatea de stingere a conflictului. Acordul va fi semnat de catre parti si de cétre
consultantul extern si va produce efecte de la data semnarii sau de ]a data expres previzuti in acesta.
(8) Procedura concilierii se inchide prin intocmirea unui proces-verbal semnat de citre parti si de citre consultantul
extern, in urmétoarele situatii:

a) prin incheierea unei intelegeri intre parti in urma solutionarii conflictului;

b) prin constatarea de citre consultantul extern a esudrii concilierii;

¢) prin neprezentarea uneia dintre parti la data stabiliti in invitatie.
(9) In cazul in care partile au incheiat numai o intelegere partiala, precum si in cazurile prevazute la alin. (8) lit. b) si ¢),
orice parte se poate adresa instantei competente cu respectarea prevederilor art. 208 si 210 din Legea nr. 62/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, in vederea solutiondrii in totalitate a conflictului individual de munca.

CAPITOLUL X.EVALUAREA ANUALA A PERSONALULUI

Procedura de masurare si de evaluare a performantelor profesionale individuale se aplicd fiecarui angajat, in raport cu
cerintele postului ocupat.

Evaluarea se efectueazs, de regula anual, pana in 31 martie (anul calendaristic curent) pentru perioada anului
calendaristic trecut si/sau ori de cte ori directorul general, tehnic, tehnic adjunct, economic, operational sau o alti
persoand din conducerea sectiilor, serviciilor sau compartimentelor o va considera necesara, dupé un program stabilit de
Serviciul Resurse Umane. In mod obligatoriu, evaluarea se va efectua dupa perioada de proba pentru fiecare angajat nou.

fn mod exceptional, evaluarea performantelor profesionale individuale se face si in cursul perioadei evaluate, in
urmatoarele situatii:

a) atunci cind pe parcursul perioadei evaluate raportul de munca al salariatului inceteazi, se suspendd sau se
modifica in conditiile legii. In aceasta situatie salariatul va fi evaluat pentru perioada de pana la incetarea,
suspendare sau modificare raportului de munca.

b) atunci cind pe parcursul perioadei de evaluate raportul de munca al evaluatorului inceteazi, se suspendd sau se
modificd in conditiile legii. in aceasta situatie evaluatorul are obligatia ca, nainte (intr-o perioada de 15 zile
calendaristice) de incetarea, suspendarea sau modificarea raportului de muncd, si realizeze evaluarea
performantelor profesionale individuale ale personalului din subordine. Calificativul acordat se va lua in
considerare la evaluarea anuala a salariatilor de citre succesorul acestuia.

c) in situatia in care evaluatorul este in imposibilitatea, din motive obiective (caz de boald, deces etc.) de a efectua
evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale ale salariatilor din subordinea sa, evaluarea va fi
efectuatd de citre loctiitorul acestuia. sau de citre seful ierahic superior al acestuia. dupi caz.

Are calitatea de evaluator, conducitorul locului de muncd, conform structurii organizatorice a companiei.

Are calitatea de contrasemnatar al fisei de evaluare a salariatului evaluat, seful ierahic superior evaluatorului,
potrivit structurii organizatorice a companiei.

In cadrul CTP Arad se stabilesc urmétorii evaluatori:

- pentru ateliere/formatii, evaluatorul va fi seful de atelier/formatie;

- pentru depouri, evaluatorul va fi seful de depou;

- pentru sectii, evaluatorul va fi seful de sectie;

- pentru birouri, evaluatorul va fi seful de birou;

- pentru servicii/departamente, evaluatorul va fi seful de serviciu/departament;

- pentru salariatul aflat in functie de conducere, evaluatorul va fi seful ierarhic superior, potrivit structurii organizatorice

a companiei.

Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului cu functii de conducere la nivel executiv de
top, respectiv director tehnic,tehnic adjunct, operational, se va efectua de citre directorul general. De asemenea, directorul
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: Na fi evaluatorul si in cazul sefilor
conformrtate cu organigrama societdtii in vigoare.

compartimentelor/departamentelor/serviciilor, din subordinea directs, in

Directorul economic, directorul tehnic, directorul tehnic adjunct si directorul operational vor fi evaluatorii sefilor de

compartimente /departamentelor/serviciilor din subordine, in conformitate cu organigrama in vigoare.

Procedura de evaluare se realizeazi in cinci etape, dupi cum urmeazi:

completarea fisei de evaluare de ciitre evaluator;

interviul;

contrasemnarea figei de evaluare.

centralizarea figelor de evaluare, analiza rezultatelor si intocmirea raportului de evaluare la nivelul, depoului,
sectiei, serviciului, departamentului etc.

5. avizarea si centralizarea fiselor de evaluare de cétre Serviciul Resurse Umane.

el

1.Completarea fisei de evaluare de citre evaluator.

Persoanele care au calitatea de evaluator completeaza fisele de evaluare a performantelor profesionale individuale ale
salariatilor, dupd cum urmeaza:
a) stabilesc gradul de indeplinire al obiectivelor, in raport cu atributiile stabilite in fisa postului;
b) consemneazd in fisa de evaluare calificativul pentru fiecare criteriu in parte si calificativul final;
c) consemneazd, dupd caz, dificultdfile obiective intdmpinate de acesta in perioada evaluati, rezultatele deosebite ale
salariatului si orice altd observatie pe care o consideri relevanti;
d) stabileste si propune Serviciului Resurse Umane, obiectivele si criteriile specifice de evaluare, pentru urmitoarea
perioadd de evaluare;
€) propune eventualele cerinte de formare profesionald pentru perioada urmétoare.

2.Interviul.

Ca etapd a procesului de evaluare, interviul reprezintd un schimb de informatii care are loc intre evaluator sti evaluat. in
cadrul interviului se parcurg urmaétoarele etape:

a) seaducela cunostin‘gé salariatului evaluat punctajul consemnat in fisa de evaluare;

b) se semneaza si se dateaza figa de evaluare de cétre evaluator si de citre salariatul evaluat;
In cazul in care intre evaluator §i salariatul evaluat existad diferente de opinie asupra evaludrii, evaluatorul poate modifica
fisa de evaluare, daci se ajunge la un punct de vedere comun.

3.Contrasemnarea fisei de evaluare.

Fisa de evaluare cu toate datele si semnaturile se va fnainta contrasemnatarului.
Fisele de evaluare intocmite de catre directorul general nu se contrasemneazi.

4.Avizarea,centralizarea fiselor de evaluare, analiza rezultatelor si intocmirea raportului de evaluare la nivelul,
depoului, sectiei, serviciului, departamentului etc.

Dupaé fincheierea procesului de contrasemnare, avizare figsele de evaluare a activitdfii profesionale se vor centraliza,
analiza, si se va intocmi un raport la nivel de depou, sectie, serviciu, departament etc. Rapoartele impreuna cu fisele de
evaluare se vor depune la Serviciul Resurse Umane.

S. centralizarea fiselor de evaluare de ciitre Serviciul Resurse Umane
Serviciul Resurse Umane centralizeazi la nivel de societate si identifici “punctajul mediu”, respective CALIFICATIVUL
obtinut la nivel de organizatie, care va fi prezentat spre avizare Directorului General.

Rezultatele finale ale evaludirii sunt centralizate de Serviciul Resurse Umane, care le prezintd pentru aprobare, printr-un
Raport , Directorului General, in termen de maxim 15 zile de la data finalizarii acestui proces.
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"Calificativul obtinut, va fi adus la cunostinta managementului de catre Directorul General in sedintele de Analiza a
Managementului.”

Evaluarea prestatiei personalului permanent se face de reguld anual, fiind consemnatd in Fisa de evaluare a
performantelor profesionale ale personalului permanent : Anexa 1 .

FISA DE EVALUARE

a performantelor profesionale individuale

Evaluare dupa perioada de proba[ ]  Evaluare anuala [] Evaluare la modificarea contractului de munca [_]
a angajatului a angajatului

Nume si prenume angajat

Functia

Compartimentul

Nume i prenume evaluator

Functia

Perioada evaluati de la: péna la:

Punctajul

Nr.crt. Criteriul de evaluare (minim=0, maxim=4)

Al Eficacitatea profesionald

Al Cunoaste si respecta instructiunile de lucru aplicabile

A2 Colaboreaza eficient cu alte departamente pe probleme de calitate

A3 Demonstreaza responsabilitatea calitatii in activitatea desfasurata

A4 Trateaza corespunzator neconformitatile constatate in activitate

A5 Productivitate in termeni de acuratete, atentie la detalii, eficienta, eficacitate
T O T A L(din total maxim de 20 puncte)

B. Atitudinea profesionali si comunicarea

B1 Participa la interactiuni si obtine informatii prin receptarea de mesaje orale, legate
de indeplinirea sarcinilor de serviciu, in contexte profesionale semnificative

B2 Participa la interactiuni si obtine informatii prin receptarea de mesaje scrise
specializate legate de indeplinirea sarcinilor de serviciu, in context profesionale
semnificative

B3 Modul de raportare si reactiile salariatului fata de sarcinile de serviciu

B4 Aplica actiuni corective si preventive pentru imbunatatirea continua a calitatii

B5 Modul de pregatire si dezvoltare profesionala

Bo6 Atitudine pozitiva / negativa asupra imaginii societatii
T O T A L(din total maxim de 24 puncte)

G Disciplina muncii

C1 Mentine in buna stare echipamentele din dotare

C2 Isi anunta absenta motivata din timp si corect
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epec rogramu] de lucru

C4 Este onest cu colegii si superiorii
C5 Este receptiv la un program de lucru flexibil
Cco Sanctiuni in cursul perioadei evaluate

T O T A L(din total maxim de 24 puncte)

D. Munca in echipa

D1 Adecveaza formele de comunicare in echipa a activitatilor specifice si procedurilor
interne, pentru transmiterea rapida si corecta a informatiilor

D2 Comunica cu promptitudine si claritate propunerile de imbunatatire a activitatii in
echipa

D3 Identifica rolurile specifice muncii in echipa, in functie de sarcina specifica ce este
realizata de echipa si de indicatiile sefului ierarhic

D4 Se incadreaza in activitatile echipei, in normele de lucru si de timp, prin respectarea
rolurilor specifice si a responsabilitatilor individuale ale membrilor echipei

D5 Ofera prompt si corect informatii altor angajati, prin mijloace specifice

Dé6 Participa Impreuna cu membrii echipei la activitatile, manevrele si manipularile

necesare pentru rezolvarea problemelor comune
T O T A L(din total maxim de 24 puncte)

E. Respectarea procedurilor si regulilor SSM (Sanatate si Securitate in Munca),
PSI (Prevenirea si Stingerea Incendilor) si SU (Situatii de urgenta)

El Aplica legislatia si reglementarile privind securitatea si sanatatea la locul de
munca,prevenirea, stingerea incendiilor si situatiile de urgenta

E2 Ia masuri pentru reducerea factorilor de risc

T O T A L(din total maxim de 8 puncte)

TOTAL GENER A L(din total maxim de 100 puncte)

Calificativul evaluirii
Programe de instruire recomandate sa fie
urmate D i o S e R S A S S

—

Opiniile evaluatorului:

Semndtura evaluator |
Obiectiile angajatului evaluat (daci este cazul):

Semnatura angajat evaluat I
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Semnatura avizare,
Sef serviciu Resurse umane

Am luat la cunostint:

Semnéturd angajat

Data

Punctaj obtinut intre 90 si 100 puncte - EXCEPTIONAL (Exceptional in raport cu cerintele postului)

Depaseste asteptarile si cerintele pentru postul ocupat

Isi asuma responsabilitati suplimentare si demonstreaza rezultate exceptionale in indeplinirea lor
Se detageazi clar fata de alte persoane in pozitii similare si are initiative de imbunatatire a
performantei in plus fata de cerinte

Demonstreaza un echilibru exceptional intre rezultate si comportamentul profesional

Punctaj obtinut intre 75 si 89 puncte —- FOARTE BINE ( Depaseste cerintele postului)

Depaseste ocazional asteptarile, obiectivele si cerintele pentru postul ocupat
Isi asuma responsabilitati suplimentare si demonstreaza rezultate peste medie in indeplinirea lor
Demonstreaza un echilibru laudabil intre rezultate si comportamentul professional

Punctaj obtinut intre 60 si 74 puncte — BINE (Corespunde cerintelor postului)

Atinge In mod constant asteptarile, obiectivele si cerintele postului ocupat

Isi asuma responsabilitati suplimentare si demonstreaza rezultate medii in indeplinirea lor
Are motivatia si abilitatile necesare pozitiei ocupate
Depaseste asteptarile in unele domenii de responsabilitate
Performanta generala este una in conformitate cu asteptarile
Demonstreaza un echilibru bun intre rezultate si comportament professional

Punctaj obtinut intre 50 si 59 puncte - NESATISFACATOR (De cele mai multe ori este sub cerintele postului)

Performantele nu indeplinesc de cele mai multe ori asteptarile, obiectivele si cerintele

postului ocupat

Lipseste consecventa in obtinerea rezultatelor asteptate
Demonstreaza un echilibru inconsecvent intre rezultate si comportamentul professional

Necesita documentarea unui plan de dezvoltare care sa produca rezultate imediate , consistente si consecvente in conformitate

cu cerintele postului

Poate fi subiectul unei retrogradari sau concedieri

Punctaj obtinut sub 50 puncte - SUB_ASTEPTARI (Mult sub cerintele postului)

Performanta este frecvent sub asteptarile, obiectivele si cerintele postului
Demonstreaza un esec in mentinerea unui echilibru consecvent intre rezultate gi

comportamentul profesional
Poate fi subiectul unei retrogradari sau concedieri

(1) In cazul in care un salariat obtine la o evaluare calificativul ,,sub asteptari” si ,nesatisfacator”, angajatorul poate
decide intre trimiterea acestuia la un curs de perfectionare sau inifierea procedurii de reevaluare a prestatiei
profesionale a acestuia, cu posibilitatea de ase dispune concedierea pentru necorespundere profesionald, conform
art. 61 litera d coroborat cu art. 63 alin. 2 din Codul Muncii.

(2) In cadrul activitatilor de monitorizare a prestatiei personalului SC CTP SA urmireste:

asigurarea cd personalul are cunostinte adecvate relevante pentru derularea activititilor care cad fin
responsabilitatea functiei / activitétii pe care urmeazi a o desfasura;

mentinerea performantelor la nivelul cerintelor;

detinerea de cunostinfe adecvate despre procesele/tehnologiile aplicate;

feedback-ul de la clienti;

feedback-ul pietei prin analiza datelor privind eventualele reclamatii cu privire la activitatile prestate.

(3) Pe baza punctajului obtinut, se determind calificativul final care se comunicd angajatului de cdtre ,,Evaluator” in
termen de 5 zile de la data stabilirii acestuia.
(4) Fiecare angajat are dreptul sd conteste evaluarea i, respectiv, punctajul total rezultat.
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Contestatia se depune la secretariatul societdtii, in termen de 5 zile lucritoare de la comunicare si se inregistreaza
la Registratura societatii.
Contestatia va cuprinde motivele si argumentele care stau la baza contestirii evaluarii.
In termen de 5 zile lucritoare de la inregistrarea contestatiei se va intruni comisia de cercetare a contestatiei.
Comisia va avea in component{a un numir de trei membri, dupd cum urmeaza:
- seful ierarhic superior al contrasemnatarului figei de evaluare;
- unreprezentant al serviciului Resurse Umane;
- juristul societatii.
La cererea celui evaluat, poate participa la cercetarea contestatiei reprezentantul organizatiei sindicale, care are
dreptul la opinie, fard drept de vot.
Dintre cei trei membri unul este desemnat presedintele comisiei, prin deciziea directorului general.
Documentele care stau la baza cercetarii contestatiei:
- fisa de evaluare a cérui rezultat este contestat;
- criteriile de evaluare a activitifii profesionale;
- fisa postului persoanei evaluate;
- contestatia persoanei evaluate.
- alte documente relevante pentru procesul de cercetare a contestatiei.
Comisia poate convoca la audieri, pentru clarificari, atdt pe persoana contestatara cét si pe evaluatorul in cauza,
daca considerd necesar acest lucru. Rezultatul cercetarii se consemneaza intr-un proces verbal.
Hotérarea luatd de cétre comisie este definitiva si se va comunica in scris celui in cauz3, pe bazi de semnitura, in
termen de 5 zile lucratoare de la data emiteri hotérarii.
Documentele care au stat la baza cercetérii contestatiei, impreund cu procesul verbal Intocmit de citre comisie, se
vor introduce in dosarul personal al evaluatului.
(5)in cazul in care rezultatul final al contestatiei este negativ, contestatarul poate face plangere la organele in drept s&
solutioneze acest conflict de munca.
Salariatii evaluati direct de cétre directorul general, nemultumiti de rezultatul evaludrii, se pot adresa Consiliului de
Administratie si, in functie de raspunsul primit, instantei conform legislatiei in vigoare.

CAPITOLUL XI. DISPOZITII FINALE

Art.79. Prezentul Regulament Intern intrd in vigoare la data aprobarii lui de citre Consiliul de Administratie si se
aplicd in toate sferele de activitate ale unitatii pe toata durata zilei de lucru. Celelalte reglementiri anterioare care nu au
fost cuprinse n prezentul Regulament Intern, se abrogs.

Regulamentul Intern va fi adus la cunostinta tuturor salariatilor, prin intermediul Serviciului Resurse Umane, cét si
prin postare pe site-ul societatii (www.ctparad.ro). Pentru persoanele angajate dupi intrarea in vigoare a acestuia,
aducerea la cunostintd se face cu ocazia instructajului de protectia muncii, la angajare.

Art.80. Prezentul Regulament Intern avind un caracter public si fiind permanent la dispozitia angajatilor atat prin
intermediul sefilor de sectii si Serviciului Resurse Umane cét si prin afisare pe site-ul societétii (www.ctparad.ro), nici un
angajat al S.C. Compania de Transport Public S.A. nu va putea invoca necunoagterea dispozitiilor acestuia.

Art.81. Regulamentul Intern poate fi modificat ori completat, potrivit procedurii pentru intocmirea Iui ori de céte ori
necesitifile o impun, cu respectarea procedurii de informare previizute la articolul anterior.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
SC COMPANIA DE TRANSPORT PUBLIC SA ARAD
PRESEDINTE , CHIS EMANUELA
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